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Om denna rapport

Varsdgod - har ar var arliga hallbarhetsrapport. Har hit-
tar du relevanta och transparenta redogérelser for hur vi
pd Textilia arbetar aktivt med hallbarhet. Fokus ligger pa
miljd, arbetsmiljd, socialt ansvar och kvalitet.

Textilia ar en del av den danska koncernen DFD men den
har rapporten handlar om vért arbete i Sverige. Har &r vi idag
750 medarbetare pd nio tvatterier runt om i landet.

Vi arbetar systematiskt och malinriktat i allt vi gor och ser
standiga forbattringar som en naturlig del av var vardag.
Hallbarhet ar inte bara en karnfréga utan den kraft som driver
oss framat. Vivill vara en forebild for ett hdllbart foretagande.

Ett av véra mél &r atft vara en helt klimatneutral verkssmhet
&r 2035. Ovriga héllbarhetsmal som du kan l3sa om i den
har rapporten siktar mot 2025. Vi stéder FN:s Agenda 2030
och bidrar fill att uppnd de 17 globala héllbarhetsmalen.
Vi har identifierat tre prioriterade hdllbarhetsmal samt sex
stodjande hallbarhetsmal.

For att exemplifiera och férhoppningsvis cka trovardigheten
kring vart ambitiosa hdllbarhetsarbete hittar du i rapporten
ocksd korta intervjuer med séval medarbetare, kunder och
andra intressenter. P Textilia 8r vi dvertygade om att samar-
bete mellan olika aktorer ar en nyckel fill framgang for att nd
véra mal. Att det &r vi ménniskor som tillssmmans kan skapa
en renare morgondag.
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O Under 2022 har vi natt ) " .

/ upp Gll 29 % hllbara HIGHLIGHTS Andelen fornyelsebart bransle 1 egna
O textilier Vﬂk@’[ Ar 1ingt transporter ligger for 2022 pd hela 77 %,
HALLBARA TEXTILIER  Gver var malniva pa 25 % dar virt mdl var att na upp till 80 %.

Under dret har vi haft fokus pd utbild-
ningar inom ergonomi, ledarskap och
grupputveckling som alla ar en del av
en fortsatt och lingsiktig satsning for
att skapa en riktigt bra arbetsplats.

Vi har ett fortsatt fokus pa att
energi- och vatteneffektivisera
var verksambhet, vilket direkt
minskar vart klimatavtryck.

Vi har over tid okat andelen forny-
bart bransle till vara tvatterier och
under 2022 var siffran 98 %.

Textilias engagemang och
ledarskapsindex ligger fort-
satt over malniva for 2025.

VAr satsning pa Under 2022 har vi tydliggjort kraven
upcykling fortsatter pa vara textilleverantorer vtterligare.
Vi kraver tydligare transparens och insyn

Vi har under &ret kommit i gdng med . )
9ong 1 vara textilproducenters verksamhet.

anvandning av vara upcyklade pro-
dukter hos kunder inom restaurang-
branschen dar man seft vardet i aft
vara en del av en cirkular tjdnst men vi
har dven négra storskaliga piloter pd
gdng inom vard och omsorgssektorn.
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Hallbarhet ar en
del av vart DNA

Hallbarhet har ett tydligare fokus n nagonsin. Textilia har genom ett
genomgripande strategiarbete tydliggjort att hallbarhet inte bara &r
den bérande kraften i allt vi gor, utan sjélva syftet varfor vi finns till. Var
mission &r att skapa en renare morgondag.

En renare morgondag innebar inte
bara att vi varje dag tvéttar och
hyr ut dver 100 ton rena texfilier
dver hela Sverige. En renare mor-
gondag innebar ocksa att vi ser det
som var uppgift att se till att den
varld vi ldmnar efter oss &r i battre
skick 8n den vi lever i idag. Bade for
manniska och miljo.

Var vision &r att vara en tydlig fore-
bild inom hallbart foretagande.
Utdver var sténdiga strévan att min-
imera energi och vattenférbrukning
i vdra processer intensifierar vi
arbetet att - tillsammans med véra
kunder - hitta mer héllbara tex-
tillosningar. Tillsammans behover
vi hitta hallbara afféarsmodeller med

fokus pé dteranvandning och &ter-
bruk. Malet ar tydligt: inga textilier
ska skickas fill forbranning! | stéllet
ska de i forsta hand ateranvandas
for att sedan dtervinnas.

Textilis har de senaste ren flyttat
fram positionerna i miljdarbetet.
Det har bland annat resulterat i aft
samtliga stdrre tvatterier 8r Svanen
4-certifieriade. Nu forbereder vi
oss redan for ndsta steg. Den 6kade
oron i Europa och vart ndromrade
- med skenande energipriser som
folid - har tydligt visat var i vara
processer vi ar fossilberoende. In-
vesteringar som tidigare har haft
I3g barighet har idag betydlig bat-
tre potential.

Patrick Olsson

vd Textilia



HALLBARHETSRAPPORT 2022

S.5

OM TEXTILIA

HALLBARHET MILJO ARBETSMILJO SOCIALT ANSVAR

Det har ar Textilia

Hallbar textilservice for kunder med hoga krav pa

service, kvalitet och hygien

Med Textilia blir véra kunders vardag enklare. Vi ser till att de alltid har rena och hela
textilier av hog kvalitet — pa ratt stélle, i rétt mangd, i rétt tid. Men vi ndjer oss inte dar.
Genom engagemang, transperens och innovation strévar vi alltid efter att hitta den allra
basta losningen for varje enskild kund. Framfor allt stravar vi efter att tillsammans med véra
kunder hitta de mest hdllbara l6sningarna. Vi kan inte [angre kompromissa med klimatet -
aft skapa en renare morgondag &r var mission och vart allra viktigaste uppdrag.

En forebild inom
hallbart foretagande

Vi ser fill att hela processen - hela kedjan
frén tillverkning av textilier till vattenfor-
brukning, elforbrukning och  transport-
er — orsakar sd liten miljopdverkan som
majligt. Och vért miljcarbete strécker sig
langre an textilierna. Var vision &r att vara
en forebild inom héllbart féretagande
pd alla satt. Att ta ansvar for badde miljo
och manniskor.

Social hallbarhet
och mangfald

Hallbarhet &r ju mer an miljofrégor. Social
héllbarhet &r en forutséttning for att vi ska
nd véra mal och var vision. Det gér inte
nog att betona vardet av att tanka olika och
pd Textilia arbetar vi akfivt for dkad méng-
fald. Vi behover olika perspektiv och olika
erfarenheter for aft skapa en dynamisk
arbetsplats dar alla 8r med och utvecklar
foretaget tillssmmans.

Vara varderingar

|dag &r vi 750 medarbetare runt om i Sverige.

Textilia 8r dessutom en del av den danska kon-

cernen DFD, s3 totalt sysselsstter vi nédrmare

2200 personer. Tack vare vdr gemensamma

vardegrund utvecklas vi tillsammans och stra-
var alla mot samma mal.

ENGAGEMANG

Genom samarbete och trovardighet l6ser
vi alla uppgifter med konstruktiv energi och
dmsesidig respekt.

NYTANKANDE

Viinspirerar och utmanar varandra till att alltid
hitta en battre [5sning.

AFFARSFOKUS

Véra |6sningar och handlingar méste skapa
vérde och vara en 18ngsiktigt hallbar affar
for alla parter — for oss, véra kunder och var
omvarld.
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Textilias nya vision &r att vara en forebild for hallbart féretagan-
de. Vad betyder det for dig?

- For mig handlar det mest om att vi faktiskt maste tanka péd mor-
gondagen, svarar Emil Séderman, produktionschef i Rimbo. Inom
produktion &r det I5tt att ta en dag i taget och att bara fokusera
pd att |6sa dagens uppgift. Det funkar en stund men ska vi vara en
hallbar forebild maste vi tanka 1&ngsiktigt.

— Visionen &r en stor hjlp, menar Emil. Att ha en vision att prata
om &ppnar upp tankar och idéer hos manniskor och hjslper oss att

Emil Soderman inte fastna.

— F&r man med alla medarbetare pd vad visionen betyder &r det en
enorm styrka for foretaget. Det skapar féretagskdnnedom och en

Produktionschef Rimbo sildig i el
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Vara tvatterier (

Tva specialiserade divisioner

| borjan av 2023 tydliggjorde och starkte vi vart

erbjudande genom att dels upp var organisa-

tion i tv& specialiserade divisioner: Vard och .
omsorg samt Horeca (Hotel, restaurang och ( Langsele Umea
catering). Under 2022 férstérkte vi horeca-divi-

sionen genom forvarvet av |D Tvatten och i mars

2023 genom forvarvet av Vithalatvatten.

Vi har idag tvatterier pd nio olika platser runt om i
Sverige - frén Boden i norr till Malmao i séder. Vart
huvudkontor ligger i Orebro. Ar 2022 omsatte vi
narmare 1 miljard kronor.

Har finns vara tvatterier ( ( .
( Orebro
Vard och omsorg Horeca Goteborg
- Boden - Boden
. i Vetlanda
- Langsele « Umed
-+ Rimbo - Vetlanda

. Karlskrona - Malmo

- Orebro - Goteborg Malmo
Karlskrona
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Hallbarhetschefen
har ordet

Hallbarhet ar inte en fluga. Ndgot som bara behéovs
just nu nér ordet finns pa allas Iappar. Hallbarhetsar-
betet maste bli sjélva grunden f6r framtidens bolag,
en forutsattning for att de ska 3 existera.

P& Textilia har vi under 2022 uppdaterat vara vardeord.
Det &r verkligen inte ndgot man gér ofts men med tanke
pd hallbarhetsarbetets vikt kdndes det nodvandigt.
Vi behover forstarka vart engagemang, nytankande
och afférsfokus for att lyckas nd var vision och bli en

héllbar forebild.

Som forebild behover vi visa upp resultat for aft vara
trovardiga. Detta innebar att Textilis genom olika for-
mer av omvarlds- och riskanalyser tar reda ps vart vi ska
rikta vart héllbarhetsarbete. Utifrén dessa analyser tar vi
sedan fram klassiska handlingsplaner och genomfor &t-
garder och uppndr pd det sattet standiga forbattringar
och resultat. Detta i sig récker inte for att bli en forebild.
Vi méste samtidigt vdga utmana oss sjélva och var om-
givning genom nyténkande och fortsatt fokus pa afféren.

Vart fokus pa de allra viktigaste frégorna har under 2022
inneburit att vi fortsatter att cka andelen hallbara textilier
i véra inkop for att redan nu dverskrida var malsattning
for 2025. Samtidigt fortsatter vi att sénka var energi- och
vattenanvandning per producerat klio tvatt. H3llbarhetschef Texdilia

Jonas Olaison
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“Engagemang
ar grunden 1
allt v1 gor”

Viktor Karlsson

Teamledare kundadm
Orebro
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Var hallbarhetsplattform

Textilia stoder FN:s Agenda 2030 och
bidrar till att uppnd de 17 globala hallbar-
hetsmalen. Vi har identifierat tre priorit-
erade hallbarhetsmal, till vilka vi bidrar
mest, samt sex stddjande hallbarhetsmal.
Till dessa kopplar vi vara nyckeltal och foku-
somraden - sjalvklart tillsammans med hég
kvalitetsniva och standigt kundfokus.

Ett av vdra mal &r en klimatneutral verksamhet
2035. Ovriga hallbarhetsmal i rapporten siktar
mot 2025.

vart satt att arbeta

Vi arbetar systematiskt och malinriktat i allt
vi gor och ser standiga forbattringar som en
naturlig del av var vardag. Hallbarhet ar inte
bara en karnfréga utan den kraft som driver
oss framat.

Verksamhetspolicy

Var verksamhetspolicy beskriver konkret var syn
pd var verksamhet, var omvarld och vart bidrag
till en héllbar utveckling. Via vart ledningssys-
tem sakerstaller vi att vi arbetar systematiskt och
malinriktat. Vi utvecklar oss tillsammans genom
medarbetardrivet forbattringsarbete.

Inom ramen for vart hallbarhetsarbete

fokuserar vi sarskilt pa:

« Miljo - att minska var totala energifor-
brukning samt vara utslapp av vaxthusgaser.
Att minska och férebygga vara utslapp av
fororeningar fill vatten samt att driva utveck-
lingen av mer hallbara textilier.

- Arbetsmiljo - att minska och forebygga
risken for ddlig arbetsergonomi och negativ
psykosocial arbetsmiljs. Att aktivt arbeta med
vart forebyggande brandskydd.

- CSR - att framja de manskliga rattigheterna
hos dem som tillverkar véra textilier samt ver-
ka for eft 6ppet och mdngkulturellt ssmhalle
dar alla manniskor har lika varde.

- Kvalitet - att kontinuerligt jobba med standi-
ga forbattringar av var verksamhet samt be-
hélla var hoga leveranssdkerhet. Att sakerstal-
la efterlevnad av hygienkrav pé levererade
textilier med en fortsatt hog kundservice.

Vi forebygger och minskar belastning pd miljo
och forbattrar var arbetsmiljo. Vi bedriver var
verksamhet enligt gallande lagar och krav. Vi
sakerstaller en [3ngsiktig och varaktig [6nsamhet
for att kunna fortsatta att utveckla och investera
i var verksamhet.

Certifieringar

Vi &r certifierade inom miljs, kvalitet och arbetsmiljo.
Vara anldggningar i Boden, L&ngsele, Rimbo, Orebro,
Goteborg, Karlskrona samt fillhrande Gateways (dvs
verksamheter dar var personal &r stationerade pa plats
hos vara kunder) &r certifierade och f5ljs upp kontinuer-
ligt av Bureau Veritas.

Som en del i vart kvalitetsarbete har vi dven sarskilt bett
vért revisionsbolag att verifiera vart arbete med hygien

enligt SS EN 14065 Textilier behandlade i tvatterier -
Kontrollsystem for biokontamination.
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Vara intressenter

Som féretag har vi manga intressenter, varav ndgra ar lite viktigare 8n andra. Prioriteringen gor vi
arligen utifrén en analys av vilka som paverkas mest av var verksamhet, samt vilka som péverkar oss
mest. For Textilia 8r vara allra viktigaste intressenter vdra medarbetare, vara stora kunder, vara tex-
tilleverantorer och sist men inte minst var 8gare. Tillsammans med dem identifierar och analyserar vi
vara gemensamma och mest viktiga hdllbarhetsaspekter.

Intressentdialog

Tillssmmans med véra externa intressenter ge-
nomfor vi en fysisk intressentdialog vart tredje ar.
Intressentdialogen genomfordes under 2022, nér-
mare bestdmt den 27 maj i samband med vart stora
kundevent Textilservicedagarna. Tillssmmans med
kunder och leverantérer diskuterade vi gemensam-
ma hallbarhetsutmaningar och majligheter inom
tvatt och textilservice. For oss var det ett vardefullt
fillfslle att lyssna och forsoka forstd hur vi fillsam-
mans kan dra 8t samma hall och aktivt valja aktivi-
teter och satsningar som gynnar oss alla och var
gemensamma framtid.

Under &ret for vi ocksd [8pande dialog med vara
inferna intressenter dar vi traffar medarbetare och
fackliga representanter for att tillsammans identifi-
era och fénga upp viktiga aspekter och risker.

Riskhantering

Utifrdn vart ledningssystem har vi en grundldggan-
de process for riskbedomning dar vi &rligen revid-
erar vara fidigare riskbedomningar géllande miljo
och arbetsmiljo. Vi féljer noga incidenter, fillbud,
olyckor, skyddsronder, brandskydds ronder, hygien-
ronder, awvikelser och riskbedémningar vid foran-
dring. En viktig del av vér uppfélining som sedan
ligger till underlag for uppdateringar av vara rutiner.

Vid uppdateringar ser vi dver bedémningen av be-
fintliga risker, adderar nya samt sdkerstsller att samt-
liga hoga risker har en tydlig handlingsplan for att
minimera tillbud och olyckor.

Utifr8n vara interna riskbedémningar, var strategi och
véra intressentdisloger identifierar och utvarderar
hogsta ledningen vara affarsrisker arligen. Darefter
beslutas om &tgérder for att reducera dessa.
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“V1 tvingas
1fragasatta vara
egna Kriterier”

Vad betyder Textilias intressentdialog for dig?

— Den &r valdigt vardefull, séger Nicholas Nehaul, rédgivare och
produktchef pd Miljdmarkning Sverige, som ansvarar for Svanen
och EU Ecolabel. Textildagarna ger mycket inspiration och
kunskapsutbyte.

— Dels I&r vi kdnna Textilis battre, men dven deras natverk. Vi far
hora om deras kunders och leverantérers utmaningar. Det &r
valdigt lsrorikt.

— Textilia &r dessutom valdigt innovativa och ligger verkligen i
framkant i dessa frégor. De har manga kreativa idéer och kan ha
|6sningar som utmanar vara krav. P4 sd satt utmanas vi pd ett valdigt
konstruktivt satt genom dialogen. Vi tvingas ifrégasétta véra egna
kriterier och hur man egentligen gor stérst miljionytta.
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Arets hallbarhetspristagare

HALLBAR SCENKONST

Vinnare av Textilias Hallbarhetsti-
pendium 2022 heter Anna Ardelius
och Annika Nieminen Bromberg.
Duon prisas for sitt 18ngsiktigs arbete
med att férandra en hel bransch ge-
nom aft sprida kunskap och skapa
forutsdttningar for en mer héllbar
scenkonst.

Med stor erfarenhet, engage-
mang och nyfikenhet har Anna och
Annika tagits sig an uppgiften att
forsts och forandra svenska teatrars
héllbarhetsarbete. En stor del av en

teater bestdr av textila uttryck och
har finns stora majligheter aft mins-
ka behovet av nya textiler. Anna och
Annika ndjer sig inte med att pdver-
ka enbart Sverige utan kommer un-
der 2023 &ka till Prague Quadren-
nial och stélla ut med temat texfil,
hallbarhet, natverk och kunskaps-
delning inom scenkonsten. Textilia
tycker aft deras initiativ 8r bdde
beundransvart och mycket viktigt,
dd alla branscher behover satta
hallbarhetsfrégan hogst upp pad sin
agenda.

Hallbar scenkonst
vinner Textilias

Hallbarhets-
stipendium 2022

Om Textilias
Hallbarhetsstipendium

Textilia har sedan 2013 stottat forsk-
ning och utveckling for att I8ngsiktigt
minska miljopaverkan i framtidens
textilservice genom  sitt  Hallbar-
hetsstipendium. Den sokande ska
kunna redovisa ett konkret och
relevant forslag som visar hur man
kan minska negativ miljopéverkan
inom omrdden som bearbetning,
design, tvatt och &tervinning.
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Miljdarbetet &r en naturlig del av Textilias verksamhet.
Det handlar om héllbar produktion, hég nyttjiande-
grad av textilier, om &tervinning och &teranvandning
och om héllbara textilier. Allt for att vara det sjalvklara
forstahandsvalet for vara kunder och for att bidra till
en battre varld for oss alla.

Vi ska sénka energianvandningen med 20 %
(frsn 2020 fill 2025)

Vi ska sanka vattenanvandningen med 29 %

(frén 2020 till 2025)

100 % av alla uttjanta textilier ska &teranvandas
eller &tervinnas innan 2025

Ar 2025 ska 25 % av inkdpta textilier vara
miljomarkta eller bestd av dtervunna fibrer el.
alternativ till bomull och polyester

Ar 2035 ska Textilias verksamhet i Sverige
vara klimatneutral

OM TEXTILIA HALLBARHET MILO ARBETSMILJO SOCIALT ANSVAR
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Aret som gatt

Vi har ett fortsatt fokus pé att energi- och vat-
teneffektivisera var verksamhet, vilket direkt
minskar vart klimatavtryck. Vi har dver tid okat
andelen fornybart bransle till véra tvatterier
och under 2022 var siffran 98 %. Andelen
fornyelsebart bransle i egna transporter lig-
ger for 2022 pé hela 77 %, dar vart mal var
att nd upp till 80 %. Totalt sett ser vi dock inte
en minskning 2022 nér det géller klimatpéver-
kan och det har att géra med var bergknings-
modell som utgér frdn kostnad nar det galler
externa transporter, har har kostnaden for
transporterade kilometer stigit och darmed
dven paverkar vart totala varde i var berdkning-
smodell. Har ser vi eft behov av att frikoppla
externa transporter frdn pris.

Index - Klimatpaverkan per tvattat kg

2009 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

* Trendbrottet 2018 berodde p3 en kraftig 8kning av olja som bransle
till v&r produktion p& grund av problem med en pellefspanna.

Utmaningar framat

Textilias malsattning att bli klimatneutrala 2035
fokuserar pd var verksamhet i Sverige dar vi har
storst pdverkansmajlighet och bast tillgang till
data. Var ambition ar att minska faktisk klimat-
pdverkan sé ldngt som majligt, men vi kommer
alltid att nd en punkt dar det blir svart att nd
hogre.

En utmaning &r att {3 till en transparent och ty-
dlig modell for att klimatkompensera de smé
utslapp som blir kvar. En annan &r att sakerstslla
bra data ps klimatpdverkan fran tillverkning av
vara tjsnstebarare - textilier.

En annan utmaning inom transport galler fill-
gdngen pad fornybart brénsle. Vi for dislog med
véra kunder och regioner i syfte att pdverka till-
gdng och infrastruktur samtidigt som vi sjslva
ser dver mojligheter fill nya tankstsllen eller al-
ternativa fordon.

Nasta steg

2023 kommer att fortsatta i samma anda, vilket
innebar en fortsatt strdvan att hushslla med
véra resurser i alla delar av véra processer. Ett
stort fokusomrdde under detta dr &r att sénka
var processtemperatur i tvattprocessen for att
minska texfilslitage och energiférbrukningen
ytterligare. D& vi ser att branslekostnaderna
dkar ndrmar vi oss i snabb takt den punkt dé
vi behdver [8mna férbrénningmotorns era och
se fill andra alternativ dar vi, ur bdde kostnads
och hallbarhetssynpunkt, far en mer férutsag-
bar kostnadsutveckling. Det gor ocksd att var
klimatpdverkan kan reduceras kraftigt. Under
2023 kommer Textilia satsa pa infrastruktur for
ellastbilar sdval som inkop av ellastbilar.

Utmaningen framat ar att hitta alternativ till de
etablerade |3sningar som idag genomsyrar var
verksamhet. Vi behover ténka nytt och vdga
utmana normer for att fortsatta reducera var
klimatpaverkan genom hela var vérdekedjs.



# “V1 borjar resan mot
4 att elektrifiera var
transporttlotta.”
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Vatten och energi

Mal: Vi ska sanka energianvandnin-
gen med 20 % (fran 2020 t1ll 2025)

V1 ska sanka vattenanvandningen
med 29 % (fran 2020 till 2025)

Textilia anvander vatten, energi och kemikalier fill tvatt och torkning
av textilier. Vi har ett standigt fokus pd att minska var miljdpaverkan i
samtliga processer — och det gor skillnad.

Vi ser fill exempel en kontinuerlig och tydlig sankning av vér energi
och vattenanvandning. Vi ligger under Svanens krav pd vatten och
energi forbrukning pd vara stora tvatterier, men fortsatter 8nda
arbetet med att minska mangden vatten dnnu mer dar det 8r mojligt.

Textilias tvattkemikalier som system klarar Svanens krav pd tvatt
och textfilservice och de flesta av tvattkemikalierna &r dessutom
individuellt Svanenmarkta
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“Effektiviseringar ger ju
bade miljomassiga och
ekonomiska vinster.

Daniel Hultin

Platschef Boden
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Aret som gatt

2022 har inneburit fokus pd standiga forbst-
tringar inom vatten- och energi. Genom aft i
det dagliga arbetet kontinuerligt ifrégasstta
den mangden energi och vatten som anvands
har vi lyckats sénka var anvandning ytterligare.

Index - Vattenanvandning per tvattat kg

Utmaningar framat

| tvattprocessen finns det maxnivder for
hur mycket vattenbesparande atgarder vi
kan astadkomma inom befintliga system. En
utmaning &r darfor att ta sig forbi dessa nivaer
for att kunna effektivisera resurs forbrukningen
ytterligare.

Nasta steg

Med sikte pd 2025 fortsatter vi pd samma linje
och stéller nys, tuffa mal for vatten och energi-
forbrukning. Inom de kommande &ren ska vi ha
sankt mang den energi som vi férbrukar med
20 % och antal liter vatten som verksamheten
anvander med 29 %.

Under 2023 arbetar vi for att 3 till nytankande
géllande var vattenanvandning och hoppas f3 till
en [6sning som radikalt forandrar hur vi anvander
och dteranvander vatten i véra processer.

Index — Energianvandning produktion
och fastighet per tvattat kg
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“Textilia vagar ga
ett steg langre”
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HALLBARHET MILJO ARBETSMILJO

Ateranvandning och
atervinning

Mal: 100 % av alla uttjanta textilier ska ater-
anvandas eller atervinnas innan 2025

Vivill inte att véra kasserade textilier ska ga till forbranning.
Istallet ska de dteranvandas och dtervinnas. For atft driva pd
detta arbete deltar Textilia i flera olika utvecklingsprojekt.
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Aret som gatt

Vi har under &ret kommit i gdng med anvand-
ning av vara upcyklade produkter hos véra
kunder. Forst ut var restaurangbranschen dar
flera kunder sett vardet i att vara en del av en
cirkular tjanst.

Vi har under 2022 tagit fram eft exempelsorti-
ment pd textilier fran upcy och fort aktiva dis-
loger med de flesta av véra kunder.

Utmaningar framat

Vi ar i startgroparna for de forsta lite storre
piloterna med upcyklade produkter inom vérd
och omsorg.

Att stélla om till en cirkuldr ekonomi ar eft
stort steg och en stor férdndring. Att efterfra-
ga upcyklade produkter som en del av denna
forandring &r en 8n storre forandring som kom-
mer aft ta tid. Vi tar dérfér pd oss rollen som
forandringsledare for att driva frégan med véra
kunder.Textilia vill kroka arm med kunderna i
ett partnerskap dér vi och kunderna ser upcy
som en |6sning pa en avfallsproblematik. Vara
kunder ska i sina tjanster {8 in textilier fran upcy.

Till var besvikelse har det dock varit mer tids
krévande &n vi réknat med att {8 ut upcyklade
textilier pd vaérd och omsorgsmarknaden. Vi har
just nu en utmaning i att inte kunna cka mang-
den textilier som skickas for upcykling férran vi
har en hogre efterfrégan. Allt for att textilierna
ska komma till anvéndning i storre skala.
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Textilia upcy

— en 1ntegrerad
del 1 vart erbjudande

ar vision tvingar oss att vara kompromissl&sa.

Atminstone nar det géller dteranvandning och
atervinning. Vi har under flera ars tid forsokt att
f& marknaden att efterfraga dtervunna eller up-
cyklade textilier. Det har gatt trogt.

Finsteins valkanda citat om att ‘eft tecken pé dérskap
ar aft fortsatta géra samma sak och férvénta sig ett an-
nat resultat” i kombination med var vision gor att vi
helt enkelt tvingas ta stallning i denna fréga har och nu.

Det betyder att i stéllet for att, som vi skrev i forra drets
hllbarhetsrapport, kunderna méste véga efterfréga
dtervunna textilier, s valjer vi att ha Textilia upcy som
en integrerad del i vart erbjudande.

Som kund till Textilia innebar det att ansvaret for
det textila avfallet som uppstér blir en del i textilser-
viceldsningen och partnerskapet. Det innebar att vara
kunder medverkariskapandet avenrenare morgondag
genom upcyklade textiler som komplement till befint-
lig stock, ersattningsartiklar eller som helt nya artiklar
dar avtalen tilldter.

| en 100 % cirkular textilservice &teranvander vi alla
textilier och ger dem nytt livi ny form. Redan vid inkop
fokuserar vi pd att vélja kvalitetstextilier som vi vet har
lang héllbarhet och som &r lampliga for dteranvand-
ning och &tervinning. Vart ambitidsa mal ps 100 %
dteranvandning av vara kunders kasserade textilier till
2025 kan bara bli verklighet om vi vagar ga forst.
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Hallbara textilier

MAl: Ar 2025 ska 25 % av inkopta
textilier vara miljomarkta eller besta
av atervunna fibrer el. alternativ till
bomull och polyester

Nar vi pratar om héllbara textilier menar vi alternativ till traditionell
bomull och polyester. Det kan vara miljiomarkta produkter eller pro-
dukter med alternativa fibrer, till exempel lyocell, modal, dtervunnen
polyester eller dtervunnen bomull.

Under de senaste dren har vi pa Textilia tagit fram flera nya textil-
modeller med hdllbara material. Vi ser ocksd att efterfrégan pd mer
hallbara textilier fortsatter att oka i de offentliga upphandlingarna,
vilket r mycket positivt.

Nolltolerans mot ohalsosamma kemikalier

For oss ar det en sjalvklarhet att textilier som anvands nara huden inte
ska innehélla ndgra farliga mnen. Darfor staller vi krav pd att alla tex-
tilier som vi kdper in ska vara certifierade enligt OEKOTEX® standard
100. Certifieringen &r en garanti for att textilen i den férdiga produkten
ar helt fri frén ohalsosamma kemikalier.

Vara miljomarkningar

M3anga av vara textilier ar miljomarkta. Vi har till exempel lakan och
handdukar som &r mérkta med Bra Miljoval, och babyplagg med
GOTSbomull. Har nedanfér ser du de miljo mérkningar som finns pa
vara textilier:

Global Organic Textile Standard (GOTS) under-
lattar for konsumenten att valja textilprodukter dér eft
helhetsperspektiv tagits med hansyn till bade miljo och
socialt ansvar.

EU Ecolabel &r EU:s officiella miljomarke. Den innebar
samma typ av krav som Svanen- markningen.

Svanen &r Nordens officiella miljomarkning och kréver
ett helhetsgrepp om produktens miljopaverkan under
hela livscykeln, fran exempelvis odling av bomull till
fardiga klader och texfilier.

Bra Miljoval ar Naturskyddsforeningens egen mijo-
markning och staller harda krav pd textiliernas fiber-
innehdll och pé fillverkningsprocessen i sig.
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“Fokus ligger
pa cirkular

ekonomi”

- Hallbarhetsfrégorna har haft en central roll.

Det sdger upphandlare Frida Hansson om det om-
fattande avtal som Malmé stad skrivit med Textilia
angdende tvatteritjdnster.

— Vi bedriver ett aktivt hallbarhetsarbete och staller
krav pa innovativa produkter, |6sningar och idéer.

isa Pedersen Frida Hansson

lIbarhetskordinator Malmo Stad Upphandlare Malmo Stad
Fortsattning p8 nasta sida l
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“Utvecklingen gar mot
bredare miljomarkningar”
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Aret som gatt

Under 2022 har vi ndtt upp till 29 % hallbara
textilier, vilket &r I8ngt Gver vaér malnivd pé 25%
2025. Vi har under &ret lyckats val i var dialog
med vdra kunder och lyckats {3 in héllbara tex-
tilier i nya kunduppstarter saval som i utveck-
lingsprojekt med befintliga kunder.

Andel hallbara textilier av vara inkop

Utmaningar framat

Utmaningen &r fortfarande att 8 vara kunder
att efterfréga hallbara textilier, 2022 visar dock
aft det 8r majligt att 18 till en okad efterfrégan.
Naturligtvis ska vi inte ndja oss med 25% som

malbild.

— 30

— 20

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022

* Nedgdngen 2019 beror till stor del pa att vi d8 képte in mindre andel bddd- och badgods (b&da

kategorier med stor andel héllbara textilier)

Nasta steg

Att se dver var malbild for héllbara textiler och
fortsatta visa upp fordelarna med att valja hall-
bara textilier i var kunddialog. Vi kommer dven
lagga tid pa att delta i forskningsprojekt for ut-
veckling av nya material for framtidens hallbara
textilier.



HALLBARHETSRAPPORT 2022 S.29 OM TEXTILIA HALLBARHET MILJO ARBETSMILJO SOCIALT ANSVAR

Arbetsmiljo

En av hdllbarhetsarbetets grundstenar &r arbetsmiljo.
For oss pd Textilia handlar det om att vi ska ta hand om
véra medarbetare och sskerstslla en bra arbetsmiljo. En
bra och saker arbetsmiljo &r helt centralt for arbetet pa
tvatterierna och de 6vriga avdelningarna. Det sskerstsller
aft vi har en arbetsplats som attraherar nya medarbetare
och bidrar fill att de som redan jobbar har vill stanna.

Mal 2025

« Max 4,6 % sjukfrénvaro

- 0 allvarliga olyckor

+ Max 11 olyckor per 200 000 arbetade timmar
« NMI - Ledarskapsindex 77 %

« NMI - Engagemangsindex 79 %
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Textilias
arbetsmiljoarbete

Vihar ett systematiskt arbetsmiljoarbete enligt standarden
ISO 45001:2018. Vart arbetssatt ar certifierat av Bureau
Veritas och tacker dven Arbetsmiljoverk foreskrifter om
systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 2001:1).

Vart ledningssystem for arbetsmiljo innefattar samtliga av
vara tvatterier, kontor och transporter samt vart arbete ute
hos kund. Vart certifikat omfattar samtliga av véra verk-
samheter exkluderat vart minsta tvatteri i Malma.

Arbetsmiljcarbetet &r forankrat lokalt pd varje tvatteri. Vi
arbetar med sténdiga forbattringar och ser varje ar dver
véra risker. Vi arbetar med handlingsplaner for att satta
nya mal for var arbetsmiljé sdsom ergonomi, inomhusk-
limat, arbefsrotation, hantering av kemikalier, psykisk
arbetsmiljo och buller.

Kollektivavtal

Vihar kollektivavtal mellan IKEM (arbetsgivarorganisation)
och IF Metall for arbetare, samt Unionen, Sveriges ingen-
jorer och Ledarna for tfjgnsteman.

Mangfald och inkludering

P& Textilia arbetar medarbetare med eft 40-tal olika
nationaliteter. Mer dn 50 % av vdra medarbetare &r
utrikes f6dda och vi har en god spridning pa aldrar och
kon. | en verksamhet med s& mdnga olika nationaliteter,
kulturer och individer, dér mdnga inte har svenska som
forstasprak, kravs det att foretaget stér pé en stark varder-
ingsgrund nar det géller méngfald och inkludering.

P& Textilia &r varderingarna styrande och det finns
en nolltolerans mot rasism och framlingsfientlighet.

olika nationaliteter Forutom en stark vardegrund har vi pé Textilia en
likabehandlingspolicy samt en jgmstélldhetspolicy.
Bdda dessa grundar sig i att vi fror pa ett 6ppet och
mangkulturellt ssmhalle dar alla manniskor har lika
varde oavsett kon, frosuppfattning, funktionsvaria-
tion, etnisk tillhorighet, sexuell 18ggning och alder.

utrikes fodda
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Faik Durmishai flydde fran Kosovokriget i slutet av
1990-talet. Efter atta ar i Tyskland flyttade han till Sverige
for 16 &r sedan. Och néstan lika Iange har han jobbat som
tvatteribitréde pa Textilia i Rimbo. Att ha ett jobb betyder
s3 otroligt mycket, menar han.

- Jag vill inte sitta hemma. Jag behdver ha ndgot vettigt aft
gora och behdver tréffa arbetskamrater.

Faik Durmishai
De forsta tre dren jobbar Faik inne pd tvatteriet, men se-
dan bestamde han sig for att ta korkort s8 han kunde barja

Tvatteribitrade Rimbo kora lastbil.

- Jag alskar att traffa vara trevliga kunder och att vara en am-
bassador for Textilia. Jag tycker det ar valdigt viktigt att alltid
vara sd glad och positiv som majligt. Det blir bdde roligare
och béttre da.
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Annika Xiu arbetar som tvatteribitréde p& Textilia i Orebro.
Hon kom fran Kina redan som valdigt ung, for 21 &r sedan.
Att ha ett jobb &r mer eller mindre nédvandigt, menar hon.

— Det handlar inte bara om ekonomi och att ha en 16n, utan
for att verkligen kunna bli en del av det svenska samhallet. Att
Annika Xue klara sig i livet.

- Arbetslivet ger dig s8 mycket kunskap och erfarenhet
Tvitteribitride Orebro som du inte kan skaffa dig pé ett annat satt. Dessutom blir du
|attare accepterad.

- Det var ganska svart att {3 jobb i Sverige i borjan, berattar
Annika. Lange jobbade jag dar det var enklast att 18 jobb, pd
en kinarestaurang. Men sedan studerade jag och sedan drygt
ett &r jobbar jag nu har pa Textilis dar jag trivs valdigt bra.
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Inkluderings &
mangfaldspris

Som en viktig del i vart arbete med att framja
integration och méngfald har vi dven valt att
rikta véra externa partnerskap pd dessa grund-
varderingar. Inom ramen for vart partnerskap
med bdde Svenska Friidrottslandslaget och
Svenska Kocklandslaget har vi valt aft instifta
tva liknande pris for inkludering och mangfald.

Friidrottens
Vardagshjalte

Priset delas ut &rligen och filldelas den person
inom Svensk Friidrott som agerat och lsmnat
ett bestdende aviryck for utveckling mot lik-
abehandling av alla, oavsett kon, trosuppfat-
tning, funktionsvariation, etnisk tillhorighet,
sexuell [8ggning eller lder.

Ar 2022 ftilldelades detta till Tranarduon
Kristina “Kicki” Wanseth Nyman och Fredrik
Lindberg, Ostersunds GIF Friidrott som fick ta
emot priset som delades ut under Friidrofts-
galan pd Cirkus i Stockholm den 24 januari.

Restaurangbranschens
vardagshjalte

Restaurangbranschens vardagshjslte ar ett
mangfalds och inkluderingspris som filldelas
en person som inom branschen som gjort
betydande insatser for aft dka mangfalden
inom branschen och skapa en jsmstalld och
inkluderande miljo dér alla &r valkomna och
trivs. Restaurangbranschens vardagshjslte &r
en person som agerar utifrdn Svenska Kockars
Forenings och Textilias vardegrund av inklud-
ering och likabehandling oavsett kén, trosup-
pfattning, funktionsvariation, etnisk tillharighet,
sexuell I3ggning eller dlder.

Priset delades ut for allra forst gdngen 2022
och ftilldelades Emelie Nielsen, koksmastare
och driftchef pa restaurang KRUBB i Toreboda.
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Halsa

Mal: Max 4,6 % sjukfranvaro

Den psykiska arbetsmiljon ar hogt prioriterad i vardagen.
Manadsvisa arbetsplatstraffar (APT) och é&rliga utveck-
lingssamtal &r bra verktyg for att folja hur personalen mar.

Var sjukfrénvaro ar en av flera parametrar, som vi tar
hansyn fill for att f& en indikation om var arbetsmiljo. P&
Textilia har vi mélsattningen att halla en total sjukfrénvaro
pd max 4,6 %.
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Aret som gatt

Covid19 har varit en utmaning under de ar
som det har pdgatt, men som vi nu kan l&g-
ga bakom oss men ocks3 hitta ett s&tt att leva
med dessa nya olika framtida variationer. | och
med pandemin har vi f3tt en dkad forstdelse
for vikten av hélsa och férbyggande aktivi-
teter nar det gdller exempelvis smittspridning
pd en arbetsplats med mdnga anstéllda utan
mojlighet att arbeta hemifran.

Pandemin hade en stor inverkan under 2021 dar
kurvan gick upp och ner under dret. Dessvarre
har vi sett en fortsatt paverkan pa var sjukfranvaro
under 2022 och vi har under dret haft en ndgot
hégre sjukfrénvaro n vad vi &r néjda med. Aret
inledde med en mycket hdg sjukfranvaro under
januari och februari i forhallande fill tidigare ar
och resterande delen av &ret. Sjukfrénvaroorsa-
kerna har under dret varit il stor del kopplat fill
de virus och férkylningssymtom som har varit i
samhéllet. Genom &terkommande och riktade
dtgarder jobbar vi vidare for att nd vart mal.

Under aret har vi haft fokus pé att genomfora er-
gonomiutbildningar pd néstan samtliga enheter.
Ergonomi &r ett omrdde som &r viktigt for oss
och var personal som har ett fysiskt krévande ar-
bete med mdnga repetitiva arbetsuppgifter med
en och samma muskelgrupp. | och med det s8
jobbar vi ocksd standigt med att hitta bra och
lampliga arbetsrotationer for att forsoka skapa
bra avlastning for de muskelgrupperna.

Det pdgdr etft arbete med aft ta fram ett digitalt
ergonomimaterial och som kommer vara eft
stod vid introduktion och &ven vid det dagliga
arbetet. Filmerna &r uppbyggda i sma avsnitt och
kan anvandas bdde pd individnivd och fér hels
arbetsgrupper pé tex olika arbetsplatstraffar.

Vi har ocksd jobbat med teamcoachprogram for
lokala ledningsgrupper och team. Det &r en fort-
satt och 18ngsiktig satsning pé var utveckling av
ledarskap, grupp, kultur och av alla de insatser
som redan gors.

Index — Kortidssjukfranvaro
s
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*2018 8ndrade vi vér definition att mata sjukfrénvaro, dérav differenser i grafen.

*Nuvarande definition: Korttidsfrdnvaro: antal karensdagstimmar och sjukavdragstimmar
pd& mdnaden (dag 2-14) per varje ort genom antal tillgéngliga timmar pd manaden per
ort fér alla arbetare (tillsvidare och korttidsanstsllda).

“Aldre definition: Korttidsfrénvaro: anfal karensdagstimmar och sjukavdragstimmar pa
maénaden (dag 2-14) per varje ort genom antal tillgangliga timmar pé ménaden per ort
for alla tillsvidareanstsllda.
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Utmaningar framat

Som vid alla fysiskt krévande arbeten s& blir ut-
maningen att skapa eft [dngsiktigt och héllbart
arbetsliv for vara medarbetare, d3 flera av véra
medarbetare jobbar ménga ar i produktionen.
D3 ar det extra viktigt med en bra och god bal-
ans mellan arbete och dterhdmtning. Det krdvs
att medarbetaren sjalv orkar att vara fysisk, for
att orka med arbefslivet.

Textilia véxer och vi blir fler och fler. En av ut-
maningarna ar att sdkerstslla aft vi hinner 3
med kulturéverféringen, hur vi 8r och beter oss
mot varandra, dd vi ar varandras arbetsmiljo.
Vi vill skapa en arbetsplats dar alla kdnner en
trygghet i sprdket och kulturen, d& dessa pus-
selbitar bidrar till att skapa en trygg arbetsmiljo
for alla.

Nasta steg

Vi gor kontinuerliga uppféliningar och fér di-
alog kring Textilias sjukfrdnvaro. P& de enheter
dar vi ser att sjuk frénvaron ckar jobbar vi aktivt
med riktade insatser.

Textilia ska vara en arbefsplats med goda
arbetsvillkor. Vi ska ha en sund balans mellan
arbete och fritid s& att véra medarbetare har
forutsattningar till ett [dngt och gott arbetsliv.
Vi kommer fortsétta att gora riktade insatser
och &tgarder inom rehabilitering for att minska
sjukfradnvaron och fér att nérma oss vart mal
for sjukfrénvaro. Vara medarbetares halsa och
vélbefinnande ar viktiga.

Vi jobbar vidare med ergonomi och saker-
stéller att vikan borjs anvanda véra ergonomi-

filmer for att pdminna varandra om vikten
av ratt utforda arbetsmoment och skapa en
langsiktigt hallbar arbetsplats. En arbetsplats
som &r saker och trygg.

Vi kommer ocksé pdborja ett arbete med
att stérka véra faddrar i en foretagsanpassad
utbildning i sprékledarhandledning. Denna
utbildning kommer minska de sprékliga bar-
risrer som det kan innebara for ndgon som
kommer ny till Textilia och som inte har svens-
ka som modersmal. Allt detta for att skapa en
trygg och ssker arbetsmiljo for véra medar-
betare. Detta kommer dven leda till att vi mer
tilldtande arbetsmiljo.
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En trygg och
saker arbetsmiljo

Mal: 0 allvarliga olyckor
Max 11 olyckor per 200 000 arbetade timmar

Arbetsmiljorisker identifieras vid vara kvartalsvisa
skyddsronder, manadsvisa brand skyddsronder,
dagliga PULSmaten och manadsvisa arbetsplat-
straffar samt vid drlig uppdatering av arbetsmil-
jorisker.

Dessa genomgangar sker lokalt vid respekfive
tvatteri och centralt for stab och ledning dar vi
ser dver awvikelser, tillbud, olyckor, skyddsronder,
brandskyddsronder, arbetsplatstraffar samt ge-
nomférda riskbedomningar infor forandringar.

| bedomning av arbetsmiljdrisker och framtagan-
de av handlingsplaner deltar lokal platsledning,

skyddsombud, facklig representant samt vid be-
hov 8ven central resurs for systematiskt arbetsmil-
joarbete.

Vara anstallda kan kontinuerligt anmala olyckor,
tillbud och andra former av avvikelser i vart &ren-
dehanteringssystem. Vi uppmuntrar var personal
att lyfta upp det som inte fungerar eller &r en risk.
Vi erbjuder dven majlighet att Ismna avvikelser
anonymt pd allmanna datorer utan majlighet att
spara uppgiftslamnaren.
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Aret som gatt

P& Textilia har sdkerheten hogsta prioritet och
vi jobbar fokuserat med att utbyta erfarenheter
pd omradet for att utvecklas tillsammans. Gen-
om att arbeta med stdndiga forbattringar av var
arbetsmiljd och véra processer samt att gora
riskbedomningar, har vi kunnat utarbeta olika
sdkerhetsmdl och uppmuntrar véra medar-
betare aft alltid folja gallande sékerhets regler.

Textilias har en nollvision for olyckor som led-
er fill sjukfrénvaro. Vi gor darfér regelbundna
granskningar av vara anldggningar for att kun-
na jobba med forbattringar. Granskningarna
sker bdde internt och med hjalp av en extern
part pd omradet.

2022 s& skedde en allvarlig olycka pd en av
véra anldggningar. For att undvika upprep-
ningar larmades alla enheter enligt var interna
rutin. Under &ret skedde 50 6vriga olyckor dar
den vanligaste orsaken var att personal slér sig
och gér in i saker som man inte har sett. Vi job-
bar med stdndiga &tgarder for att forbattra vart
arbete och minska antalet olyckor.

Utmaningar framat

Ett tvatteri bor ses som en tung industriverk-
samhet. Har finns ménga maskiner som kraver
bdde utbildning och sakerhetsatgarder for att
anvandas pa ett sskert satt. Den storsta risken
i verksamheten ar den manskliga faktorn dar
personalen gar in i vagnar, slar sig pd saker, sa-
ker som faller och skadar vér personal och dar
vi har nu lagt in som en stdende riktad skydds-
rond att vi jobbar med ordning och reda fragor.

Vér produktionsmiljo &r intensiv och det &r
latt hant att det blir oordning och att olyck-
or dé kan ske helt i onddan. Vi har ocksd en
del klsmskador, personer som fastnar med
sina hander i vdra transportband. Manga av
dessa olyckor kan undvikas genom kunskap
och féljsamhet i de riktlinjer som galler ps ar-
betsplatsen. Dessa jobbar vi standigt med att
informera vikten av att folja vara sdkerhets-
regler och vi arbetar bort faran med tekniska
dtgarder s gott det gar.

Antal allvarliga olyckor

per 200 000 arbetade timmar

Arbekdsskader / Allvarliga
Olyckor stycken] (A i)
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Nasta steg

Arbetet med sskerhet fortsatter och &r ett vik-
tigt omrdde for oss, vi fortsatter med att byg-
ga barrigrer och riskreducera &tgarderna. Vi
utvarderar risker och ger information och va-
gledning med fokus pd sskerhet och eft sakert
beteende for att férhindra framtida risker. Up-
pfaljning och utbildning blir darfor viktiga verk-
tyg och det systematiska arbetet &r en standigt
pdgdende process.

Det &r ocksd viktigt for Textilia atft fortsétta ar-
betet for aft véra medarbetare och chefer ska
kanna sig trygga i att utfora sitt arbete enligt
gdllande rutiner. Maskiner, verktyg och utrust-
ning ska anvandas pa ratt satt och alla olyckor
och ftillbud ska rapporteras enligt vara rutiner
for avvikelse. P& s& satt kan vi alla skapa en god
och sdker arbetsmiljo.

Antal mindre olyckor
per 200 000 arbetade timmar

Index mindre olyckor per .
200 000 arbefade fimmar

Index mindre olyckor per _ 80
200 000 arbefade fimmar

Antal mindre olyckor
per 200 000 arbefade
timmar (A i)

W—zo

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022



HALLBARHETSRAPPORT 2022 S.39 OM TEXTILIA HALLBARHET MILJO ARBETSMILJO SOCIALT ANSVAR

Nojda medarbetare

Mal: NMI — Ledarskapsindex 77 %
NMI - Engagemangsindex 79 %

Det ar viktigt aft alla medarbetare pd Textilia kanner sig
sedda och uppskattade. Vi arbetar med en rad olika ak-
tiviteter som bidrar fill god arbetsmiljo och hog trivsel.
Bland annat utses Arets varderingsbarare bdde pd véra
tvatterier och centralt.

Varje tvatteri har dessutom dterkommande gemensam-
ma tfraditioner for trivsel och sammanhslining. P8 vara
enheter finns dven aktiva Kamratforeningar, dit bade
foretaget och den anstsllde avsatter en mindre summa
pengar, som gor det majligt for personalen att gora saker
tillssmmans utanfor arbetstiden.
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2022 fick Tharmaras Govintasamy, tvétteribitrade i
Langsele, utmarkelsen Varderingsbarare for karnvardet
Engagemang. Vad betyder engagemang for dig¢

- Framfor allt betyder det att hjslpa andra, att inte bara gora
klart sitt eget. Jag tycker alla &r valdigt bra pd det har, inte bara
jag. Vi jobbar tillsammans och hjslper varandra. Det &r darfor
jag trivs sd bra har pé Textilia.

Vad betyder det for dig att f8 utmérkelsen?

givare och arbetskompisar. Det &r ju ett bevis pd aft man gor
ett bra jobb.

Tharmaras - Men som sagt, det tycker jag alla gor har.

Govintasamy

Tvatteribitrade Langsele
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Aret som gitt

Redan under 2021 uppnddde Textilia sina mél
for 2025 ds det kommer fill ledarskapsindex
och engagemangsindex i var NMI. Ett starkt
ledarskapsindex foljs oftast av ett starkt varde
pd medarbetarnas engegemangsindex, vilket
ocks3 var fallet for oss.

Na&r vi mater engagemangsindex sd bestar den
av tva delar dar den ena delen &r medarbetar-
nas energinivd, som ar en stark indikator ps en-
gagemang. Den andra delen &r tydlighet som
ar en viktig faktor for engagemanget. Detta in-
nebar att bdde de organisatoriska mélen och
arbetsuppgifterna maste vara tydliga. Vi anser
att nér medarbetarna har tydlig information om
sina arbetsuppgifter kan de 1dgga sin energi
dar den behovs som mest.

Vi har genomfért denna form av undersskning
och NMI ftillsammans med en extern lever-
antor for tredje dret i rad, vilket har resulterat i
att bdde ledare och medarbetare borjar kdnna
igen sig i strukturen och det ger ockss en rele-
vant mojlighet att jdmfora resultatet 8r frén ar.

Vi genomfér ockss en tillhérande chefsutbild-
ning, dér ledare inom féretaget tar del av hur
de bor arbeta med handlingsplan och aktivi-
teter som tas fram ftillsammans med arbets-

gruppen.

Utmaningar framat

En viktig utmaning for oss &r att forsatta job-
ba for en jamlik och inkluderande arbetsplats
dar alla ser och kanner att deras uppgift &r
meningsfull och bidrar till ndgot stérre och att
vi arbetar tillsammans som eft lag.

Nasta steg

Vi kommer i &r genomfdra en NMI un-
dersokning dar vi féljer vart Engagemangsin-
dex, men i &r genomférs detta i form av PULS
matningar. Vi kommer ocksd ta med frégor frén
var lika behandlingsmodul. | och med den nya
plattformen har vi majligheten att ps ett enkelt
satt gora flera uppfoliande PULS métningar i
de arbetsgrupper som vill folja resultat Gver tid.

Vi tror pé en arbetsmiljo dar vi 8r néra var verk-
samhet och dar vi tillssmmans skapar var kul-
tur, kreativitet och innovation. Dar det socials,
informella ocksa blir en viktig pusselbit fér en
bra arbetsmiljo.

NMI Ledarskaps- och engagemangsindex (%)
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2022 fick Frosina Lazareva, tvétteribitréade i Karlskrona,
utmarkelsen Varderingsbarare for kdrnvardet Tillsammans.
Hur kénns det?

— Det kdnns bra. Det &r sdklart kul att bli uppskattad for det
man gor.

Varfor fick just du priset?

- Jag har jobbat mdnga ar har pé Textilia, sé jag hjélper gar-
na alla andra som har borjat senare 8n mig. Det tycker jag &r
bade sjalvklart och roligt.

- Jag forklarar hur hela processen gar till, hur man gor och hur
viktigt det &r att man gor pa ratt satt. Jag hjslper dem med vad
de vill, jag vet ju allt, skrattar Forsina.

Frosina Lazareva

Tvatteribitrade Karlskrona
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2022 fick systemspecialisten Magnus Ekman utmarkelsen
Varderingsbarare for karnvardet Trovardighet. Vad betyder
trovardighet for dig¢

- Det &r viktigt att alls kan lita pa varandra ps en arbetsplats.
Priset var inget Magnus strévade efter men 8ndd uppskattar.
— Det ar klart att det kanns bra atft mitt satt att vara och arbeta
stémmer Gverens med vara varderingar och att mina medar-
betare litar pé vad jag sdger.

- Jag forsoker alltid tanka efter innan jag slénger ur mig saker,
sd att det blir ratt. | min roll &r det viktigt aft sdga ratt saker,

annars ar det |tt hant att ndgon annan gor fel.
Magnus Ekman

Magnus har jobbat pa Textilia i tre &r och trivs bra.

— Det &r ett bra foretag och jag far vara med och driva ut-
Systemspecialist Orebro vecklingen. Det ar viktigt att bli lyssnad p& nér man har tankar
och idéer.
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Socialt ansvar

Ett socialt hallbart ssmhslle &r en viktig del av en héllbar
utveckling. For oss handlar det om att arbeta med inte-
gration och inkludering lokalt har i Sverige, men ockssd
om att sdkra manskliga rattigheter hos de foretag som
tillverkar vara textilier i andra lander.

Mal 2025

. Oka antalet anstallda i arbetsmarknadsétgarder
med 67 %

- Alla vara textilproducenter i risklander ska ha en
aktuell och godkand revision (lagst C)
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Socialt ansvar 1 Sverige

Mal: Oka antalet anstallda i
arbetsmarknadsatgarder med 67 %

Tillsammans for en hallbar framtid innebar att vi psd Textilia
tar ansvar for manniska och miljo och dar vi har eft hogre
syfte - namligen att bidra till en positiv samhallsutveckling.

Vi erbjuder férdomsfria arbetsplatser med majligheter for
utsatta manniskor att komma i kontakt med arbetsmark-
naden. Vi hjalper till att [6sa sociala utmaningar och framja
integrationen av utsatta medborgare som annars skulle sta
utanfor arbetsmarknaden.

Genom att integrera och inkludera manniskor som star pa
kanten av arbetsmarknaden bidrar vi aktivt till att [6sa de
sociala utmaningarna i Sverige. Vi anstsller personal pd
praktikplatser, jobbpraktik och arbetsprévning.
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Aret som gitt

Visamarbetar med den lokala Arbetsformedlin-
gen for att anstélls och hjdlpa manniskor som
stér 1dngt ifrén arbetsmarknaden. Under 2020
har vi sysselsatt 18 personer via arbetsmark-
nadsatgarder.

Vi anlitar Semhall for olika tjgnster och bidrar
till att m&nniskor med olika typer av funktions-
variationer ges en majlighet till sysselsattning.

Utmaningar framat

Det kravs tid och resurser for att skapa fruktba-
ra samarbeten nar det géller att ta vart ansvar
for att hjslpa manniskor som stdr utanfor ar-
betsmarknaden. Risken &r att det bortprioriteras
om det blir alltfor tidskrévande och svérarbetat.
Har skulle vi gérna se en férdndring i stéd frén
samhallet i form av initiativ och proaktivitet.

En annan utmaning &r vart samarbete med
Sam hall. Samhall &r delvis en tillgdng och en
resurs dar vi genom samarbetet bidrar fill sys-
selsattning fér manniskor med funktionsvaria-
tioner. Men samtidigt dven en konkurrent eft-
ersom de etablerar och driver egna tvatterier.

Nasta steg

Var ambition ar att oka vara insatser och fordju-
pa vara samarbeten med Arbetsférmedlingen
och Samhall for att ta ett storre socialt ansvar
pd de orter dar vi finns. Exempelvis externa
stadtjanster och andra enklare tjanster ska sé
Idngt som det &r majligt utféras av Semhall.
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Manskliga rattigheter
hos vara tillverkare

Mal: Alla vara textilproducenter 1
risklander ska ha en aktuell och
godkand revision (lagst C)

Vi gor inkop av textilier i mdnga delar av vérlden.
For aft sskerstdlla en hog transparens i hels
vardekedjan undertecknar alla véra leverantorer
en deklaration dér de garanterar atft arbetsmil-
jomassiga, sociala, miljo massiga och efiska krav
i samband med deras tillverkning av klader till
oss ar uppfyllda.

Textilia 8r sedan 2011 medlem i amfori BSCl och
vi har anammat deras uppférandekod eller Code
of Conduct (CoC) som vér egen. Vi fokuserar
pd vara importdrer och producenter av textilier
dar vi bedomt att den stdrsta risken for brister
gsllande manskliga rattigheter, arbetstagarens
rattigheter, antikorruption och miljo foreligger

i véra leverantorskedjor. Vi fokuserar ytterligare
pd just de Idnder som inom amfori BSCl bedoms
vara risklander.

Genom avtal med vara textilimportorer avkraver
vi dem ansvar for att vidareformedla kraven en-
ligt CoC nedat i leverantor skedjan.

Textilias malsattning &r att producenter i risk-
lander ska ha en aktuell revisionsstatus och
att deras resultat vid revisioner &r som [3gst
acceptabelt. Enligt amfori BSCI blir revisionsre-
sultaten A-E, dar A och B ar godkant och C &r
acceptabelt. Alternativt att producenten &r certi-
fierad enligt SA 8 000 standarden.
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Aret som gitt

Under 2022 har vi tydliggjort kraven pd vara
textilleverantorer ytterligare i samband med
att vi uppdaterar vér leverantérsledsdatabas.
Vi kraver tydligare transparens och insyn i vara
textilproducenters verksamhet.

Vi har dven genomfért en fordjupad kartlagg-
ning av utvalda artiklar for att pd s8 satt cka var
egen kunskap om hur leverantorsledet ser ut.

Status 1 textilleverantorskedja amfori BSCI

Utmaningar framat

Trots aft textilbranschen pd manga hall gjort
stora framsteq i sitt sociala ansvarstagande s&
finns mycket mer att géra. Bdde véra kunder
och vi sjdlva stéller mer och fler frégor kring var
och hur textilierna tillverkas.

Vi kommer aft fortsatta att arbeta med socialt
ansvarstagandeivart textila leverantérsled gen-
om amfori BSCl som vi bedémer har en mycket
bra struk tur for att forbattra forutsattningar och
oka insynen i leverantorsledet.

Overflyttningen och struktureringen av véra
producenter fill en ny amforiBSCI databas har
tagit ldngre tid och mer resurser an vi férut-
spatt, sd det blir fullt fokus ps detta under 2023.
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Nasta steg

Under 2023 fardigstéller vi overflyttningen av
vara textilproducenter fill amfori BSCl's nya
databas samtidigt som vi fortsatter att fordju-
pa kartldggningen av leverantorsledet for fler
artiklar. Vart syfte &r att oka var kunskap samt
transparensen samtidigt som vi visar att vi som
bestéllare tycker det &r viktigt att veta hur ked-
jan ser ut och att vara krav formedlas och eft-
erlevs
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Motverka korruption

1 alla former

Agenda 2030 beskriver arbetet med att fore-
bygga och beivra korruption som en av nycklar-
na for att nd de 17 hdllbara utvecklingsmélen.
Korruption &r ett samlingsbegrepp for aft ge
och ta emot muts, troldshet mot huvudman och
aft utnyttja sin stallning for att uppnd ofillborlig
fordel for egen eller annans vinning.

Vi pé Textilis for kontinuerlig dislog med véra
importorer, sprider information om utbildning ar
och genomfér revisioner - allt for att motver ka
korruption.

| vart arbete med att sprida amfori BSCI Code of
Conduct i véra leverantérsled for vi dislog med
vara leverantorer, sprider information om utbild-
ningar samt genomfor revisioner av vara produ-
center. Vi formedlar och féljer upp budskapet

aft vara producenter ska motverka korruption
och sskerstélla system for visselbldsning som
skyddar uppgiftslsmnare fran repressalier.

Medarbetardrivet forandringsarbete

| Sverige arbetar vi kontinuerligt med att up-
pmuntra vara medarbetare att lyfta upp och rap-
portera avvikelser och felaktigheter. Syftet ar att
vi tillsammans ska 16sa dessa och forsoka atgar-
da dess rotorsak, vi kallar det medarbetar drivet
forbattringsarbete.

Medarbetare kan rapportera avvikelser dels dig-
italt i vart avvikelsehanteringssystem eller ta upp
awvikelser i samband med PULSmaten eller for-
battringsmaten. Det finns dven vagar for vissel-
bldsning om man vill ta upp saker anonymt och
som ar kansliga.



