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Arbetsmiljo Socialt ansvar

Sdkrade rena textilier till varden under
pandemin

Den stora utmaningen under 2020 var forstas
coronapandemin. Vi anpassade snabbt var
verksamhet och arbetade bade intensivt och
ihdllande med att sakra produktionen och halla
smittan borta fran vara anldggningar. | och med
att var tjanst ar verksamhetskritisk for varden

- utan rena textilier kan inte patientsakerheten
garanteras - fokuserade vi med stor framgang
pa att sakra just dessa leveranser.

Klimatpaverkan

-70 76

Svanen 4 pa vara fem stora tvatterier
2020 var aret da vi uppnadde malet att fa vara
fem stora tvatterier certifierade enligt Svanens
senaste kriteriegeneration 4. Kriterierna for
textilservice ar tuffa och varje Svanenmarkt
tvatteri far unika gransvarden att forhalla sig till
beroende pa tvattmangd och typ av tvatt. Dess-
utom stalls strikta krav pa exempelvis inkdp av
hallbara textilier, arbetsférhallande och retur-
system. Vi pa Textilia har jobbat stenhart for att
fa Svanen 4-certifiering pa vara stora tvatterier
och har nu ett utmarkt kvitto pa att det vi gor
faktiskt gor skillnad.

Textilias klimatpdaverkan har minskat
med 70 procent

Vart standiga fokus pa att genom olika atgarder
reducera energiférbrukningen har i kombina-
tion med att vi valjer vara energikallor med
yttersta noggrannhet gjort stor skillnad. Fran
2009 till 2020 har vi minskat var klimatpaverkan
med hela 70 procent. Det &r vi otroligt stolta
over. Nu jobbar vi vidare mot en klimatneutral
verksamhet 2035.

Nya hallbar-
hetsmal

Hallbarhetsmal 2025

Framsteg inspirerar och ger energi. Med vart
framgangsrika hallbarhetsarbete i ryggen har vi
satt upp nya tuffa mal infor 2025. Vart bidrag till
de globala héllbarhetsmalen formuleras med
tolv tydliga och verksamhetsnéra malinom
omradena milj6, arbetsmiljé och socialt ansvar.

Storsatsning pa
upcycling -

Textilia upcy
Kasserade textilier fran
tvatteriet i Karlskrona
har under aret skickats
tillupcy. Dar har tex-
tilierna designats om
till nya produkter som
kan anvandas av bade
oss och vara kunder.
Sa ratt och sa hallbart.

Nytt verktyg for NMI

Under 2020 introducerades ett nytt
verktyg for att mata hur néjda vi
som medarbetare ar. Resultatet fran
arets NMI inom ledarskap och
engagemang ar darmed nytt
startvarde for vara malsatt-

ningar. Det nya verktyget

innebar aven nya mojligheter

att arbeta vidare med resultatet.
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Vd har ordet

"Hallbarhet ar var viktigaste
konkurrensfordel”

Textilias erbjudande &r i grunden en cirkular tjanst. Ateranvdndning
ligger inbaddat i var affarsmodell och tack vare det har vi basta tank-
bara forutsattningar att pa riktigt paverka miljoavtrycket for bade oss

och vara kunder.

Med tanke pa miljon

Det ar snart tio ar sedan vi borjade byta ut
alla vara oljepannor till pelletspannor, ndgot
som tillsammans med en rad andra atgarder
har bidragit till att vi har minskat vart klima-
tavtryck med 70 procent.

Under aren har vi gatt fran att i huvudsak
fokusera pa vad som hander inom tvatteri-
ets fyra vaggar till att titta pa hela kedjan. En
analys visade att minst 60 procent av vara
produkters miljopaverkan lagi tillverknings-
fasen, sa vi inriktade oss pa att minska beho-
vet av nya textilier. Idag gor vi, i samarbete
med vara kunder, allt for att sakerstélla att
de textilier vi kdper in anvands sa manga
ganger som mojligt.

Vi har i flera ar jobbat aktivt med att fa in
mer miljovénliga material i vara textilier. Nu
har vi, i samarbete med bade textilleveran-
torer och kunder, tagit fram textilier med en
trabaserad cellulosafiber i kombination med
atervunnen polyester, nagot som kraftigt
minskar varje enskild textils miljopaverkan.

Det har varit viktigt att de atgarder vi
genomfor i sa stor utstrackning som mgjligt

ocksa har en positiv ekonomisk effekt. Det
gor att alla intressenters intressen tillgo-
doses och ger oss forutsattningar att jobba
langsiktigt med dessa fragor. Forenklat kan
de atgarder vi gor delas in i tva kategorier:
kostnadssankande atgérder (byte av varme-
pannor, investeringar i energiatervinning,
lagenergibelysning etc.) och atgarder som
forbattrar vart erbjudande (t.ex. miljévanliga
textilier och minskat svinn). Jag kan med
stolthet konstatera att vi dven genomfor
atgarder som har positiv inverkan pa vart
miljoavtryck, men som i vissa fall faktiskt ar
fordyrande eller nagot som kunderna inte
specifikt efterfragar, i alla fall inte annu.

Standigt fokus pa arbetsmiljo
En bra och saker arbetsmiljo ar helt centralt
for arbetet pa tvétterierna och de 6vriga
avdelningarna. Arbetsmiljoarbetet ar for-
ankrat lokalt pa varje tvétteri, vi arbetar med
standiga forbattringar och ser varje ar dver
vara risker.

Engagerande och tydligt ledarskap ar
viktiga komponenter for att vara en

Om Textilia Hallbarhet

langsiktigt attraktiv och framgédngsrik orga-
nisation. Under aret har vi uppdaterat var
NMI-undersokning i syfte att 6ka kvaliteten
och erbjuda ett enkelt och tydligt satt for
vara ledare att arbeta med resultatet. Resul-
tatet for 2020 ar saledes ett nytt startvarde
for framtida malsattningar. Vi har dven
startat ett omfattande ledarskapsprogram
for att utveckla vara ledare och var kultur.

Socialt ansvar - har och dar
Vi har ett socialt ansvar for vara anstéllda
och var verksamhet. Textilia ska vara en
arbetsplats som ar valkomnande och inklu-
derande, en arbetsplats som fungerar for
integration saval som for insteg i arbets-
marknaden. Var bransch ar viktig nar det
galler att erbjuda jobb som inte kréaver lang
utbildning eller perfekta sprakkunskaper.
Tillverkningen av véra textilier medfor
stora sociala risker i andra lander, dar vi
har mindre kontroll. For oss dr det hogsta
prioritet att sakerstalla att tillverkningen
av vara textilier sker under schysta villkor.
Det innebér att vi maste vara tydliga i var
kravstallning och kontinuerligt folja upp
resultatet.

Pandemins paverkan

Sedan varen 2020 har vi beh6vt anpassa
verksamheten till den rddande pandemin,
med fokus pa att sdkra produktionen och
skydda oss fran att fa in smitta pa anlagg-

ningarna. Var tjanst ar verksamhetskritisk for

varden - utan rena textilier kan inte patient-
sakerheten garanteras - och vi har darfor
fokuserat pa att sdkra dessa leveranser.

Miljo

Arbetsmiljo Socialt ansvar

I och med att hygienen har blivit en allt
viktigare frdga under pandemin har vi ocksa
sett en 6kad efterfragan pa vara tjanster. Det
galler sarskilt personalklader da vikten av
att folja rutiner for kladbyten har 6kat. Dar
spelar ocksa majligheten att spara textilier-
na dnda ner till individniva en 6kad roll, i och
med att vara kunder kan sakerstilla att ruti-
ner och riktlinjer foljs ute i verksamheten.
Som vd pa Textilia ar jag oerhort stolt
over vilken resa vi har gjort - och fortsatter
att gora. Hallbarhet &r en integrerad del av
hur viidag bedriver var verksamhet. Det
ar en stor del av vart erbjudande och var
viktigaste konkurrensfordel. Vart mal &r att
Textilia ska vara helt klimatneutralt ar 2035.
Jag ar dvertygad om att vi kommer nd malet
- och pa kopet vara ett annu battre, annu
mer konkurrenskraftigt foretag.

Fredrik Lagerkvist, vd Textilia

Textilia Hdallbarhetsrapport 2020 3
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Det har
ar Textilia

Textilia erbjuder smarta, miljovanliga och kostnads-
effektiva textilservicelosningar for kvalitetsmedvetna
kunder inom vard och omsorgssektorn i Norden. Det
betyder att vi varje dag tvattar och levererar 6ver 100
ton arbetsklader och textilier 6ver hela landet. Samti-
digt bidrar vi till att manga hart arbetande manniskor
far kanna yrkesstolthet och vardighet mitt i en tuff
verklighet.

Textilia Hdallbarhetsrapport 2020 4
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Vara varderingar
Vi skapar en renare % &

och snyggare vardag ENGAGEMANG

VAr mission "Vi skapar en renare och snyggare var- Vi gor alltid det lilla extra med kansla och med -
dag” innebar att allt vi gor ska leda oss framat mot vdrme. Vi utfor vara uppgifter med stolthet. Vi

en renare, schystare och mer hallbar framtid. Det tar ansvar och visar varandra uppskattning. Vi

ar lika viktigt for oss att vara en hallbar textilservi- ér alltid tillgangliga for vara kunder och bemo-

cepartner till véra kunder som att vara en hallbar ter dem pd ett professionellt satt.

arbetsgivare till vara medarbetare. Vi vill ocksa
vara ett foredome for andra nar det géller att ta
ansvar for det samhalle vi lever och verkar i.

TROVARDIGA

Vi visar alltid respekt och 6dmjukhet. Vi har
en djup kunskap och vi delar garna med oss
av vart kunnande. Vi haller vad vi lovar.

TILLSAMMANS =

Vi bryr oss om varandra och tillsammans
skapar vi resultat. Vi samarbetar och hjalps
at. Vi utvecklas tillsammans med vara
kunder och arbetar gemensamt for att méta
deras 6nskemal.

Textilia Hd&llbarhetsrapport 2020 5



Om Textilia

Hallbarhet

Miljo

Arbetsmiljo Socialt ansvar

Kort om 0SS

Pa Textilia ar vi 6ver 650 medarbetare. Vi finns pa sju platser
i Sverige - fran Boden i norr till Malmo i séder. Vart huvud-
kontor ligger i Orebro. Ar 2020 omsatte vi cirka 755 miljoner
kronor.

Textilia ar en del av den danska DFD-koncernen och till-
sammans bildar vi ett av Europas tio storsta textilservicefore-
tag. Totalt sysselsatter koncernen dver 2 000 personer. Det ar
med respekt for varandra, med samarbete och engagemang
som vi vaxer och utvecklas - bade som méanniskor och som
foretag.

Orebro

Goteborg

Malmo

Karlskrona

Rimbo

Langsele

Boden

Textilia Hd&llbarhetsrapport 2020 6
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Hallbarhet
pa Textilia

Pa Textilia har vi jobbat mot en cirkular affars-
modell sedan innan begreppet ens fanns. For oss
betyder hallbarhet att ta ansvar for bade mann-
iska och miljo och sakerstalla att det vi gor bidrar
till en mer hallbar framtid - for oss, vara kunder
och for var omvarld. Ett av vara viktigaste mal ar
att bli en klimatneutral verksamhet ar 2035.

Textilia Hdallbarhetsrapport 2020 7
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Var hallbarhets-
plattform

Textilia stoder FN:s Agenda 2030 och bidrar till att uppna de
17 globala hallbarhetsmalen. Vi har identifierat tre prioritera-
de hallbarhetsmal, till vilka vi bidrar mest, samt sex
stycken stodjande hallbarhetsmal. Till dessa kopplar vi vara
nyckeltal och fokusomraden - sjalvklart tillsammans med
hog kvalitetsniva och standigt kundfokus.

Ett av vara mal ar en klimatneutral verksamhet 2035.

Ovriga hallbarhetsmal som presenteras har intill samt ldngre
fram i rapporten siktar mot 2025.

En renare
och snyggare

JLLBAR TEXTILSERY;

wh
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Vart satt att arbeta

Vi arbetar systematiskt och mycket malinrik-
tati allt vi gor och ser standiga forbattringar
som en naturlig del av var vardag. Hallbar-
het ar for oss inte bara en kérnfraga utan
den kraft som driver oss framat. Arbetet
grundar sig i tre fokusomraden:

® Miljo - Minska antalet textilier vi tillver-
kar. Oka anvandningen/nyttjandet av
insatta textilier. Effektivisera tvatterier
och transporter.

® Arbetsmiljo - Minska och forebygga
risken for dalig arbetsergonomi och
negativ psykosocial arbetsmiljo. Aktivt
arbeta med gemensamma varderingar,
mangfald och inkludering.

® Socialt ansvar - Sakra de manskliga
rattigheterna hos de som tillverkar vara
textilier. Verka for ett 6ppet och mang-
kulturellt samhalle dar alla manniskor
har lika varde. Arbeta med medarbe-
tardrivet forandringsarbete. Motverka
korruption.

Till dessa omraden har vi kopplat mal som
vi mater och foljer upp. Pa foljande sidor i
denna rapport beskrivs utfallet for 2020 och
vad vi har pa agendan framat.

Alltid kvalitet i fokus

| vart hallbarhetsarbete ingar alltid fokus pa
kvalitet. Hog kvalitet ar grunden for allt det
vi gor. Det omfattar att kontinuerligt jobba
med standiga forbattringar av var verksam-
het. Att behalla var hoga leveranssakerhet,
sakerstalla efterlevnad av hygienkrav pa
levererade textilier samt ha en fortsatt hog
kundservice. En 6kad kvalitet innebar mins-
kade sloserier och darmed dven minskad
miljopaverkan och en béttre arbetsmiljo.

Verksamhetspolicy

Var verksamhetspolicy beskriver konkret var syn
pa var verksamhet, var omvarld och vart bidrag
till en hallbar utveckling. Via vart ledningssys-
tem sakerstaller vi att vi arbetar systematiskt
och malinriktat. Vi utvecklar oss tillsammans
genom medarbetardrivet forbattringsarbete.

Vi forebygger och minskar belastning pa miljo
och forbattrar var arbetsmiljo. Vi bedriver var
verksamhet enligt gallande lagar och krav. Vi sa-
kerstaller en langsiktig och varaktig lonsamhet
for att kunna fortsatta att utveckla och investera
i var verksamhet.

Certifieringar

Vi ar certifierade inom miljo SS-EN 1SO
14001:2015, kvalitet SS-EN 1SO 9000:2015

Socialt ansvar

och arbetsmiljé SS-ISO 45000:2018. Vara
anlaggningar i Boden, Langsele, Rimbo,
Orebro, Goteborg och Karlskrona samt till-

horande gateways (d.v.s. verksamheter dar
var personal ar stationerade pa plats hos
vara kunder) ar certifierade och f6ljs upp
kontinuerligt av Bureau Veritas.

Som en del i vart kvalitetsarbete har vi
aven externt reviderat och erhallit certifikat

for vart arbete med hygien enligt SS EN
14065 Textilier behandlade i tvatterier -

Kontrollsystem for bio- kontamination.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Vara intressenter

Textilias viktigaste intressenter ar vara med-
arbetare, vara stora kunder inom vard- och
omsorgssektorn, vara textilleverantorer och
sist men inte minst var agare. Genom dialog
och analys identifieras vara gemensamt vikti-
gaste hallbarhetsaspekter.

Intressentdialog

Vi genomfor en fysisk intressentdi-
alog var tredje ar som innebaér att
vi samlar alla vara externa intres-
senter och for en 6ppen dialog om
hallbarhetsutmaningar
inom tvatt- och textilservi-
ce. Vi utbildar oss tillsam-
mans med vara kunder,
for att ta ut en gemensam
riktning for vad som ar

Riskhantering

Inom ramen for vart ledningssystem
genomfor vi arligen revideringar

av vara riskbedomningar gallande
miljo och arbetsmiljo. Vi anvander
incidenter, tillbud, olyckor, skydds-
ronder, brandskyddsronder, hygien-
ronder, avvikelser och riskbedom-
ningar vid fordndring som underlag
for vara uppdateringar. Vid uppdate-
ringarna ser vi over bedémningen av
befintliga risker, adderar nya samt

viktigast framat. Vi kompletterar
med forum och dialog och fangar
genom detta vara interna intressen-
ters viktigaste aspekter.
Vi genomfor dven interna intres-
sentdialoger med vara medarbe-
tare och fackliga representanter
for att tillsammans identifiera och
fanga upp viktiga aspekter och
risker.
=
sakerstaller att _——
hoga risker har

en tydlig handlingsplan for
att reducera risken.

Utifran véra interna riskbe-
démningar, var strategi och vara
intressentdialoger identifierar och
utvérderar hogsta ledningen vara
affarsrisker arligen. Déarefter beslu-
tas om atgarder for att minska dessa
risker.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Hallbarhetschefen har ordet

"Svanencertifikatet ar ett

vimarkt kvitto”

Som hallbarhetschef ar det fantastiskt kul att fa jobba i

ett foretag som har som affarsmodell att leverera hallbar

textilservice. Det gor ju att motiveringen att minska var
negativa paverkan redan ar klar.

2020 firar vi att vi har lyckats Svanencer-
tifiera samtliga fem stora tvatterier. En
bedrift som har kravt fokus, uppfinnings-
rikedom och en hel del investeringar,
men nu ar vi dar. Svanencertifikatet ar ett
utmarkt kvitto pa faktisk miljonytta, pa
faktiska resultat.

Tvatteriernai all &ra, men det &r vara
textilier som har mest negativ paverkan
pa miljon. Har fortsatter vart kontinuer-
liga forbattringsarbete for att 6ka deras
livslangd och minska antalet textilier
som ligger still hos vara kunder. Ju battre
snurr desto farre inkop!

Men en dag blir alla textilier kasserade.
Hittills har det funnits mycket fa och sma
vagar till ett nytt liv for dessa textilier. Vi
har under 2020 fortsatt vart samarbete
med bade ReNewcell och Sédra Cell nar

det géller fiberatervinning, och vi har
dessutom inlett en stor satsning pa up-
cycling - Textilia upcy. Vi har under aret
som gatt skickat alla kasserade textilier
fran vart stora tvatteri i Karlskrona till
upcy. Dar har textilerna designats om
till nya anvandbara produkter som kan
anvandas av bade oss och vara kunder.
Jag ser mycket fram mot fortsattningen
pa denna utveckling.

Jag ar otroligt nojd och stolt 6ver alla
vara framsteg pa héllbarhetsomradet
under 2020 och kanner mig samtidigt
valdigt inspirerad av de nya tuffa mal vi
satt upp till 2025.

Jonas Olaison,
hdllbarhetschef Textilia

Om Textilia Hallbarhet

Miljo

Arbetsmiljo

Socialt ansvar
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Uppnar Svanens tuffa krav

Textilia var bland de forsta i Sverige

att Svanenmarka sina tvatterier. Som
landets storsta textilservicepartner till
vard och omsorg var det en sjilvklarhet
att satsa pa en sa hallbar verksamhet
som majligt, dar man ser till textilier-
nas hela livscykel och tvattprocess.
Idag ar Textilias fem stora tvatterier
certifierade enligt Svanens senaste
kriteriegeneration 4.

Svanens kriterier for textilservice skiljer
sig en del frdn andra branscher: varje Sva-
nenmarkt tvatteri far unika gransvarden
pa energi-, vatten- och kemikalieforbruk-
ning beroende pa tvattmangd och typ av
tvatt.

- Sjukhustvatt kraver en annan han-
tering an exempelvis hotelltvatt, vilket
praglar kriterierna for energi- och vatten-
forbrukning samt utsldpp av koldioxid
och kemikalier, sager Nicholas Nehaul,
produktspecialist for textilservice pa Sva-
nen, Miljomarkning Sverige.

- Utdver vara mest grundléggande krav
har vi ocksa strikta krav pa exempelvis

inkop av hallbara textilier, transporter,
arbetsforhallanden, vattenutslapp,
utbildning samt retursystem - att man
tar hand om 6verblivet spill- och forpack-
ningsmaterial.

Ett kontinuerligt arbete

For att behalla Svanenlicensen forutsatts
ett kontinuerligt arbete fran foretagets
sida, dar man inte kan leva pa gamla
meriter. Var fjarde till var femte ar 6per
giltighetstiden ut, och man behdver
ansoka pa nytt om licens enligt de skérpta
kriterierna. Textilia star for fem av de 30
Svanenmarkta tvatterier i samma kategori
som finns i Sverige idag.

- Jag kan inte annat an berémma
Textilia for deras stora engagemang och
ihadrdiga arbete, fortsatter Nicholas. Jag ar
bade stolt och imponerad av Textilia, inte
bara for att de uppnatt de hogt uppsatta
kriterierna, utan ocksa for den resa de
gjort de senaste tio aren under vilken de
drastiskt minskat sin klimatpaverkan.

Insatserna pa tvatterierna inkluderade
allt ifran att atervinna spillvdrme och

Oka maskinell kapacitet till att ersatta
ventilationsmotorer, pumpsystem och
belysning. Och nu jobbar Textilia vidare
mot ndsta mal - att den svenska verksam-
heten ska vara helt klimatneutral ar 2035.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Vinnare av Textilias hallbarhetsstipendium 2020: Vividye

2020 ars vinnare Vividye erbjuder en ny
teknologi for att trycka farg och monster
pa textilier som sedan enkelt gar att tvattas
bort sa att textilierna kan ateranvindas och
fa forlangd livslangd.

Vividye startade som ett studentprojekt pa
Chalmers. Tre studenter matchades ihop med
tva forskare inom ytkemi. Syftet med forsk-
ningen var att minska efterfragan pa ny bomull.
Forskarna paborjade utvecklingen av en farg-
nings- och avfargningsmetod for att kunna bidra
till minskad produktion av nya material genom
att ta till vara pa existerande material - och
dédrmed kunna erbjuda textilféretag en hallbar
och cirkular innovation, nagot som efterfragats
av branschen.

Vividye-teknologin
Svaret blev Vividye-teknologin som ar en resur-
seffektiv, séker och pigmentbaserad fargnings-
teknologi som kan anvandas for alla typer av
farger och monster. Till skillnad fran existerande
fargningsprocesser som anvands i textil-
industrin idag ar Vividye designad for
att underlatta borttagningen av farg pa
textilier utan att skada materialets fibrer.
Processen ar saker for bade anvandare och
de som arbetar med fargningsprocessen.
Textilierna kan tvattas som vanligt i tvattma-

skin, nar fargen och trycket/monstret sedan ska
tas bort anvands Vividyes unika tvattmedel.

- I nuldget fungerar teknologin pa cellolusa-
baserade fibrer, som exempelvis bomull, men
ambitionen ar att fortsatta teknikutvecklingen
pa polyester vilket vara forskare tror ar helt moj-
ligt, berattar Gustav Larsson-Utas, COO Vividye.

Kan losa viktig utmaning
Jonas Olaison, hallbarhetschef Textilia, berattar
om valet av Vividye som arets vinnare:

- Vividye ar en hallbar och nytankande inn-
ovation som kan ldsa en viktig utmaning inom
tvatt och textilservice, namligen att kundlogoty-
per idag omdjliggdr dteranvandning av textilier
efter att avtalet tagit slut och/eller kunden 6ns-
kar byta ut textilstocken. | och med Vividye-tek-
nologin skulle vi kunna erbjuda vara kunder
anpassade tryck som sen enkelt kan tvattas bort
for att ateranvandas av en annan kund.

Textilias Hallbarhets-
stipendium

Sedan 2013 har Textilia delat ut ett
hallbarhetsstipendium i syfte att
premiera forskning och utveckling
for att [dngsiktigt minska miljopa-
verkan i framtidens textilservice.

Den sokande ska kunna redovisa ett konkret
och relevant forslag som visar hur man kan
minska negativ miljopaverkan inom textilpro-
duktion, bearbetning, design, tvatt, atervin-
ning etc. Forslaget kan handla om:

® Nya/alternativa material

® Nya/alternativa satt att atervinna textilfib-
rer och/eller textilier

® Nya/alternativa satt att tillverka textilier
for battre hallbarhet (manniska & miljo)

® Ny/alternativ design som minskar miljopa-
verkan i tvattprocessen

® Nya/alternativa losningar for transport och
logistik for minskad miljopaverkan

® Forbattringar inom ledarskap och styrning
for okad hallbarhet

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Om Textilia

Hallbarhet

Miljo

Arbetsmiljo Socialt ansvar

iljo

Miljoarbetet ar en naturlig del av Textilias
verksamhet. Det handlar om hallbar
produktion, hog nyttjandegrad av textilier,
om atervinning och ateranvandning och om
hallbara textilier. Allt for att vara det sjalvklara
forstahandsvalet for vara kunder och for att
bidra till en battre varld for oss alla.

Mal 2025

¢ Viska sdnka energianvandningen med 20 % (fran 2020 till 2025)
* Viska sdnka vattenanvandningen med 29 % (fran 2020 till 2025)

® 100 % av alla uttjanta textilier ska ateranvandas eller
atervinnas innan 2025

o Ar2025 ska 25 % av inkdpta textilier vara miljdmarkta eller be-
sta av dtervunna fibrer el. alternativ till bomull och polyester

* Malfor 2035: Textilias verksamhet i Sverige ska vara
klimatneutral 2035

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Om Textilia

Hallbarhet

Miljo

Arbetsmiljo Socialt ansvar

Klimatneutral textilservice

@ Mal: Textilias verksamhet i Sverige ska
vara klimatneutral 2035

Arbete med att reducera energiforbruk-
ningen har tillsammans med noggranna
val av energikallor bidragit till att vi sedan
2009 har minskat var klimatpaverkan med
70 procent.

| dagslaget har var tjanst och verksamhet i Sverige en
paverkan som motsvarar 0,11 kg CO2-ekvivalenter per
tvattat kilo. Detta omfattar energi till produktion och
fastighetsenergi samt bransle till transporter saval som
tjansteresor.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Om Textilia

Hallbarhet

Miljo Arbetsmiljo Socialt ansvar

Summering 2020

Vi har under aret investerat i en ny pellets-
panna i Langsele och har fortsatt energi-
effektivisera var verksamhet, vilket direkt
paverkat vart klimatavtryck.

Vi har over tid 6kat andelen fornyelsebart
bransle till vara tvatterier och ligger for 2020
pa 94 procent. Andelen férnyelsebart brans-
le i egna transporter ligger for 2020 pa 68
procent med ambition att 0ka under 2021.

Var utmaning nar det galler fornyelsebart
bransle till transporter ligger i tillgangen. Vi
for dialog med vara kunder och regioner i
syfte att paverka tillgdng och infrastruktur.

Index - Klimatpaverkan per tvattat kg*
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* Trendbrottet 2018 berodde pd en kraftig 6kning av olja som brénsle
till var produktion pd grund av problem med en pelletspanna.
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Pa agendan

Vi fortsatter 0ka andelen fornyelsebart
bransle i vara tvatterier och i vara egna
transporter saval som i de transporter vi ko-
per in. Vi fortsatter att minska var anvand-
ning av olja som stédbransle genom att 6ka
driftsékerheten i vara pelletspannor.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020 16



Miljo Arbetsmiljo Socialt ansvar

Vatten och energi

Mal:
Vi ska sdnka energianvdndningen med 20 % (fran 2020 till 2025)
Vi ska sdnka vattenanvdndningen med 29 % (fran 2020 till 2025)

Summering 2020

Textilia anvander vatten, energi och kemikalier till
tvatt och torkning av textilier. Vi har ett standigt fokus
pa att minska var miljopaverkan i samtliga processer
- och det gor skillnad.

Vi ser till exempel en kontinuerlig och tydlig sankning av var energi
och vattenanvandning. Vi ligger under Svanens krav pa vatten- och
energiforbrukning pa vara stora tvétterier, men fortsatter anda arbe-
tet med att minska mangden vatten annu mer dar det ar mojligt.

Textilias tvattkemikalier som system klarar Svanens krav pa tvatt-
och textilservice och de flesta av tvattkemikalierna ar dessutom
individuellt Svanenmarkta.

Las mer om var Svanenmarkning

Infor 2020 hade vi ett tydligt mal - att Textilias fem
stora tvatterier skulle klara Svanens version 4. Den
stora utmaningen har varit att fa ner energifor-
brukningen i vara stora och gamla fastigheter. Vi
ar oerhort stolta 6ver att nu ha fem Svanenmarkta
tvatterier, men nojer oss forstas inte med det.

Index - Energianvandning produktion och
fastighet per tvattat kg
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Pa agendan

Med sikte pa 2025 fortsatter vi pa samma linje och
staller nya, tuffa mal for vatten- och energiférbruk-
ning. Inom de har aren ska vi ha sankt mangden
energi som vi forbrukar med 20 procent och de
antal liter vatten som verksamheten anvander med
29 procent.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Om Textilia Hallbarhet Miljo Arbetsmiljo Socialt ansvar

Ateranvandning och &tervinning

@ Mal: 100 % av alla uvttjanta textilier ska /

ateranvandas eller atervinnas innan 2025

Vivill inte att vara kasserade textilier ska ga till N
forbranning. Istallet ska de dteranvandas och

atervinnas. For att driva pa detta arbete deltar

Textilia i flera olika utvecklingsprojekt.

Ateranvindning och &tervinning ar ett spannande och

oerhdrt viktigt omrade. Inom Textilia och DFD-koncernen

bubblar det av vilja och initiativ och vi har en rad projekt,

pagaende sdval som kommande, tillsammans med andra

aktorer. Vi berattar kort om nagra av dem pa nasta sida. /

Textilia Hd&llbarhetsrapport 2020 18



Om Textilia Hallbarhet Miljo Arbetsmiljo

Socialt ansvar

Summering 2020

Viupplever att aret 2020 var aret da
fragan om textilatervinning antligen
kom upp pa agendan. | dagslaget &r
det fortfarande en relativt liten del av
de textilier som kasseras som gar till
atervinning eller ateranvandning, men
tack vare de projekt som pagar ser vi
ljust pa framtiden.

Textilia upcy

Textilia upcy erbjuder kunder pa den
svenska marknaden mojlighet att i
industriell skala kunna bestalla och ta
in upcyclade textilier i verksamheten.
De upcyclade textilerna kan tas in som
komplement till befintlig stock, ersatt
ningsartiklar eller som helt nya artiklar.

Sodra skapar nytt material av
textilavfall och ved

Sodras innovation OnceMore™ ar en
unik process som gor textil till en del
av den cirkulédra bioekonomin. Vart
textilavfall blir tillsammans med férny-
bar ved fran hallbart brukade svenska
skogar ett nytt ramaterial (viskos eller
lyocell).

Re:newcell har varldsunik
textilatervinningsprocess

Textilia ar deldgare i Re:newcell som
har utvecklat en varldsunik atervin-

ningsprocess for textil i industriell
skala. Foretaget anvander textila pro-
dukter med mer an 98 procent bomull
som ravara till produkten Circulose®,
som bade HM och Levi’s anvant i sina
kollektioner under 2020.

Upcyclad virmeviast med Stormie
Poodle

Under 2020 slutforde vi ett projekt med
upcyclingforetaget Stormie Poodle dar
vi tillsammans med kund skapat en
varmevast av kasserade textilier. Vast-
en fors sedan tillbaks in i anvandning
hos kunden - och pa sa satt forlangs
livslangden pa textilierna.

7

Las mer om var
upcyclade varmevast

Textilias
Hallbarhetsstipendium

Textilias Hallbarhetsstipendium premierar
forskning och utveckling for att langsiktigt
minska miljdpaverkan i framtidens textilservice.
2020 ars stipendium gick till Vivideye.

| Las mer om Vivideye

Pa agendan

Under 2021 och framat kommer vi fokusera
vart arbete till tva arbetsstrommar -
upcycling av textilerier via Textilia upcy
och fiberatervinning med hjalp av Sédra
Cell och Re:new-cell. Vi fortsatter att folja
utvecklingen av producentansvar for texti-
lier samt kemikalieskatt for att sékerstélla
att detta inte motverkar vara arbetssatt for
atervéndning och atervinning.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Allbara textilier

Mal: Ar 2025 ska 25 % av inképta textilier
vara miljomadarkta eller besta av atervunna

fibrer el. alternativ till bomull och polyester

Nar vi pratar om hallbara textilier menar vi
alternativ till traditionell bomull och polyes-
ter. Det kan vara miljomarkta produkter eller
produkter med alternativa fibrer, till exempel
lyocell, modal, atervunnen polyester eller ater-
vunnen bomull.

Under de senaste aren har vi pa Textilia tagit fram flera nya
textilmodeller med hallbara material. Vi ser ocksa att efter-
fragan pa hallbara textilier fortsatter att 6ka i de offentliga
upphandlingarna, vilket ar mycket positivt.

Nolltolerans mot ohédlsosamma kemikalier

For oss ar det en sjalvklarhet att textilier som anvands nara
huden inte ska innehalla nagra farliga @mnen. Darfor staller
vi krav pa att alla textilier som vi kdper in ska vara certifierade
enligt OEKO-TEX® standard 100. Certifieringen ar en garanti
for att textilen i den fardiga produkten &r helt fri fran ohélso-
samma kemikalier.

Om Textilia

Hallbarhet Miljé Arbetsmiljé

o egeo oo oo .
Vara miljomarkningar
Manga av vara textilier ar miljomarkta. Vi har till exempel lakan
och handdukar som ar markta med Bra Miljoval, och ba-

byplagg med GOTS-bomull. Har nedanfor ser du de miljomark-
ningar som finns pa vara textilier:

Global Organic Textile Standard (GOTS)
underldttar fér konsumenten att vélja tex-
tilorodukter ddir ett helhetsperspektiv tagits
med hdnsyn till bade miljé och socialt ansvar.

EU Ecolabel dr EU:s officiella miljémdirke.
Den innebdr samma typ av krav som Svanen-
mdrkningen.

Svanen dr Nordens officiella milidmdrkning
och kréver ett helhetsgrepp om produktens
miljopdverkan under hela livscykeln, frén
exempelvis odling av bomull till firdiga kldder
och textilier.

Bra Miljoval dr Naturskyddsféreningens
egen miliémdrkning och stdller hdrda krav pd
textiliernas fiberinnehdll och pd tillverknings-
processen i sig.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Om Textilia Hallbarhet Miljo Arbetsmiljo Socialt ansvar

Summering 2020

Pa agendan

Vi ser en tydligt 6kad efterfragan pa hallbara
textilier vilket ar mycket positivt. Resultatet
for 2020 landade pa 19 procent vilket indike-

rar att vi ar en bra bit pa vag mot malet 2025.

Detta ar ett resultat av en langsiktig och god
dialog med vara kunder. Att valja hallbara
textilier &r ndgot som gynnar alla.

25 %

20 %

15%

10%

5%

0%'

*Nedgdngen 2019 beror till stor del pG att vi da képte in mindre an-
del béadd- och badgods (bdda kategorier med stor andel hdllbara
textilier).

Andel hallbara textilier av vara inkﬁp Var ambition ar att fortsatta utveckla nya
produkter och fora dialog med kunderna for

att sakerstalla efterfragan.
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Om Textilia Hallbarhet Miljo Arbetsmiljo Socialt ansvar

Textilia upcy - marknadens forsta

affarsmodell for upcycling i industriell skala

Inom textilservice ar sjalva textili-
erna bade birare av tjdnsten och
samtidigt den storsta bordan ur ett
hallbarhetsperspektiv. Fragan om

hur vi kan fortsatta att nyttja textilier

nar de anses som uttjanta har
gackat textilservicebran-
schen i decennier. Vi dr
stolta dver att i samarbete
med var dgare DFD lan-
sera Textilia upcy i Sveri-
ge - marknadens forsta
koncept och affarsmodell
for upcycling i industriell
skala.

Den 1 januari 2020 startade
Anders Thorgaard, entreprenor,
visionar och dgare till tvatteri-
koncernen DFD, tillsammans
med Textilia konceptet upcy.
Upcy foddes utifran 6nskan
om att kombinera mode och
hallbarhet. Namnet upcy ar en
forkortning av det engelska
verbet "to upcycle”.

Varje textil dr ren vinst for miljon
Textilia upcy erbjuder kunder pa den
svenska marknaden mojlighet att i
industriell skala kunna bestélla och ta
in upcyclade textilier i verksamheten.
De upcyclade textilerna kan tas in som
komplement till befintlig stock, ersatt-
ningsartiklar eller som helt nya artiklar.
Konceptet bygger pa att kasserade
textilier fran véra kunder i Sverige, desig-
nas om till nya produkter som tas i cir-
kulation och bruk igen. Detta innebar att
varje textil ar en ren vinst fér miljon, och
bar dven pa en unik historia fran sitt for-
flutna. 2 000 blusar kan vara skapade av
randiga paslakan fran en region och 50
kockrockar av dukar kan ha sitt ursprung
fran en 5-stjarnig restaurang. Istallet for
att branna eller kasta textilierna sparas
miljon nar Textilia upcy omvandlar ma-
terialen till nya produkter.

Produktion i Europa

Vi har under hosten 2020 skickat alla vara
kasserade textilier fran Karlskrona till var
uppsamlingscentral i Skovlunde, Dan-
mark. Materialet sorteras och designers

utvecklar prototyper. De nya produkterna
tillverkas darefter i vara smnadsstudios
i Litauen och Rumanien. Det ar ett aktivt
val att ha produktionen nara i Europa for
att minimera langvéga transport. Trans-
porterna sker via en extern partner och

vi sakerstaller alltid att lastbilarna ar helt
fyllda innan de gar ivag.

Inget gar till spillo

Allt material anvands och av spill som
blir 6ver i samband med tillverkningen
produceras jackor, forkladen, vaskor
och filtar som patchwork. Nar textilierna
aterigen bedoms som uttjanta har vi

ett samarbete med Convert, som river
upp materialet och skapar bordsskivor,
ljudisolering, akustiska paneler och
byggmaterial.

Nasta steg for Textilia upcy ar att an-
véanda kasserade textilier fran fler av vara
anlaggningar och tillsammans med vara
kunder ta nya artiklar i bruk och utveckla
fler produkter. Férutsattningarna finns
pa plats - nu ar det bara upp till oss och
vara kunder att tillsammans bidra till att
radda var planet, en textil i taget.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Miljo

Arbetsmiljo

Socialt ansvar

Gamla arbetsklader far nytt liv

Nar Sophiahemmets arbetsklader
behovde bytas ut vicktes en idé.
Tanken var att anvianda de gamla
kladerna for att skapa nagot nytt.
Nu cirkulerar ett 100-tal vastar som
annars hade eldats upp och okat pa
vaxthuseffekten.

- Att tanka lite smartare, lite langre och
ta ett ansvar har varit jattekul! Projektet
har blivit en symbol for Sophiahemmets
l[angsiktiga hallbarhetsarbete, sager
Britta Svedin, chef for servicecenter vid

Sophiahemmet som tillsammans med
Textilia och Stormie Poodle drivit det
Vinnovafinansierade projektet "Cirkula-
ra tvatterier”.

Malet med projektet har varit att ska-
pa nya produkter av Sophiahemmets
utrangerade arbetsklader och darefter
l3ta Sophiahemmets medarbetare an-
vanda dem. Pa sa satt forlangs livet pa
textilierna och resurser sparas genom
att de ateranvanda artiklarna ersatter
nytillverkade.

- Idag finns i praktiken inte ndgon

atervinning av textilier. Utrangera-

de textiler fran tvatteriet skickas till
forbranning. Manga ganger har dessa
textilier en god kvalitet och mycket kvar
att ge men det ar svart att hitta anvand-
ningsomraden fér dem, forklarar Jonas
Olaison, hallbarhetschef pa Textilia.

Social hallbarhet viktigt
De nya produkterna har tagits fram
utifran Sophiahemmets behov och 6ns-
kemal samt Textilias krav pa industriell
tvatt under ledning av upcyclingsforeta-
get Stormie Poodle. Detta har resulterat
i atta prototyper varav en vdrmande
vast och brédkorgs- och brickdukar.
Tillverkningen av vastarna och dukarna
skedde hos Sigtuna Hantverkshus, ett
socialt foretag dar personer som star
langt ifran arbetsmarknaden far arbets-
trana och arbete.

- Fokus har legat pa att skapa en
ny cirkular affarsmodell som skapar
vérden bade internt och externt. Vikten
av att ta tillvara pa alla resurser, bade
manskliga och materiella, har varit en
genomgaende réd trad i projektet och
en forutsattning for ett hallbart cirkulart
samhalle, sager Caroline von Post pa
Stormie Poodle.

En av produkterna ar sprungen ur ett
onskemal fran Sophiahemmets med-
arbetare om ett kortarmat varmande
plagg. Som ett svar pa detta togs det
fram varmevastar tillverkade av skjortor
av blandmaterial som annars skulle
kasserats. Sommerskornas arbete har
resulterat i att 6ver 100 varmevastar
cirkulerar mellan Sophiahemmets verk-
samhet och tvétteriet.

- Att vi gatt i mal och utvecklat
produkterna kanns mycket bra, de
fyller funktion och vi som brukar dem
kan varje dag kdnna stolthet 6ver att vi
tar ansvar for var miljo, berattar Britta
Svedin.

Alla &r vinnare
Sophiahemmets nya produkter bidrar
till att resurser i form av energi, vatten
och kemikalier sparas jamfort med att
tillverka en ny produkt av nytt material
och Textilia minskar sin avfallsméngd.
- Alla vinner pa detta. Vi och Sophi-
ahemmet far en ny, hallbart tillverkad
produkt som fyller ett behov och som
samtidigt kommunicerar vara vérde-
ringar kring hallbarhet, séger Jonas
Olaison.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020
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Arbetsmiljo
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Arbetsmiljo

En av hallbarhetsarbetets grundstenar ar arbetsmiljo.
For oss pa Textilia handlar det om att vi ska ta hand
om vara medarbetare och sakerstalla en bra arbets-
miljo. En bra och saker arbetsmiljo ar helt centralt for
arbetet pa tvatterierna och de 6vriga avdelningarna.
Det sakerstaller att vi har en arbetsplats som attrahe-
rar nya medarbetare och bidrar till att de som redan
jobbar har vill stanna.

Mal 2025

» Max 4,6 % sjukfranvaro

O allvarliga olyckor

¢ Max 11 olyckor per 200 000 arbetade timmar
* NMI - Ledarskapsindex 77 %

¢ NMI - Engagemangsindex 79 %



Textilias arbetsmiljoarbete
Vi har ett systematiskt arbets- Méngfald OCh inkludering

miljoarbete enligt standarden
ISO 45001:2018. Vart arbetssatt P4 Textilia arbetar medarbetare med
ir certifierat av Bureau Veritas ett 40-tal olika nationaliteter. Mer @n
. . R 50 procent av vdra medarbetare ar
och tacker aven Arbetsmiljover- e . .
3 ) ) utrikes fodda och vi har en god sprid-
kets foreskrifter om systematiskt

ning pa aldrar och kon. Att arbeta i
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1). en verksamhet med s8 manga olika
nationaliteter, varav manga som inte
har svenska som forstasprak, kraver
att foretaget star pa en stark varde-
ringsgrund nar det géller mangfald

och inkludering.

Vart ledningssystem for arbetsmilj6 inne-
fattar samtliga av vara tvatterier, kontor
och transporter samt vart arbete ute hos
kund. Vart certifikat omfattar samtliga av
vara verksamheter exkluderat vart minsta
tvatteri i Malmo.

Arbetsmiljoarbetet ar férankrat lokalt
pa varje tvatteri. Vi arbetar med standiga
forbattringar och ser varje ar 6ver vara ris-
ker. Vi arbetar med handlingsplaner for att
satta nya mal for var arbetsmiljo sasom
ergonomi, inomhusklimat, arbetsrotation,
hantering av kemikalier, psykisk arbets-
miljo och buller.

Kollektivavtal

Vi har kollektivavtal mellan IKEM (arbets-
givarorganisation) och IF Metall for arbe-
tare, samt Unionen, Sveriges ingenjorer
och Ledarna for tjansteman.

Pa Textilia ar varderingarna styrande
och det finns en nolltolerans mot
rasism och framlingsfientlighet.
Forutom en stark vardegrund har vi pa
Textilia en likabehandlingspolicy samt
en jamstalldhetspolicy. Bada dessa
grundar sig i att vi tror pa ett 6ppet
och mangkulturellt samhalle dar

alla manniskor har lika varde oavsett
kon, trosuppfattning, funktionsned-
sattning, etnisk tillhorighet, sexuell
laggning och alder.

40-tal

olika nationaliteter

50 7%

utrikes fodda
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Vi bryr oss om varandra, vara
kunder och var arbetsplats

.

Vi litar pa varandra Vi tar ansvar for var

och vara kunders ge-
mensamma utveckling

o Vi bidrar alla till

o ' o

Vi viardesatter e SA A R VI PA

vara olikheter att skapa en triv-
TEXTI I_IA sam arbetsmiljo

.\

Vi hjdlper varandra Vi fyller alla en viktig roll

!

Vi lyssnar och
respekterar varandra
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Om Textilia

Hallbarhet

Miljo Arbetsmiljo

Sjukfranvaro

Summering 2020

Den psykiska arbetsmiljon ar hogt prioriterad
i vardagen. Manadsvisa arbetsplatstréaffar
(APT) och arliga utvecklingssamtal ar bra
verktyg for att félja hur personalen mar.

Var laga sjukfranvaro &r en av flera parametrar, som
visar pa en bra arbetsmiljo. Pa Textilia har vi malsatt-
ningen att halla en total sjukfranvaro pa

max 4,6 procent. Genom ater-

kommande och riktade atgarder

ligger vi ndra vart mal och

jobbar vidare for att na det.

¢

Vi har kontinuerlig uppféljning och dialog kring
sjukfranvaron och riktade insatser mot de enheter
dér vi ser att sjukfranvaron stiger. For 2020 ligger
sjukfranvaron pa 6,28 procent. Vi har sett en 6kning
under aret som en effekt av covid-19 dock ar 6kning-
en inom en forhallandevis [dg nivd mot vad det hade
kunnat vara. De atgarder vi infort under aret i form
av zonindelning, munskydd, 6kade hygienrutiner,
besoksforbud och hemarbete har gett god effekt.

Pa agendan

Vi fortsatter folja folkhdlsomyndighetens restriktio-
ner for att minimera risk for smitta av covid-19. Vi
starker vara samarbeten med foretagshalsovarden
och kommer infora battre verktyg for att arbeta med
sjukfranvaro. Vi fortsatter kompetensutveckla vara
ledare i rehabilitering.

Index - Kortidssjukfranvaro
5%

1% —

3% N

2%
1%

0%
2015 2016 2017

2018 2019 2020
* 2018 dndrade vi var definition att mdta sjukfrdnvaro, dérav
differenser i grafen.

“Nuvarande definition: Korttidsfrénvaro: antal karensdagstimmar
och sjukavdragstimmar pé mdanaden (dag 2-14) per varje ort
genom antal tillgdngliga timmar pd médnaden per ort for alla
arbetare (tillsvidare och korttidsanstdllda).

* Aldre definition: Korttidsfrénvaro: antal karensdagstimmar och
sjukavdragstimmar pd mdnaden (dag 2-14) per varje ort genom
antal tillgéngliga timmar pd mdnaden per ort for alla tillsvidare-
anstdllda.
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En trygg och saker arbetsmil

Arbetsmiljorisker identifieras vid vara kvar-
talsvisa skyddsronder, manadsvisa brand-
skyddsronder, dagliga PULS-moten och
manadsvisa arbetsplatstraffar samt vid arlig
uppdatering av arbetsmiljorisker.

Dessa genomgangar sker lokalt vid respektive tvatteri
och centralt for stab och ledning dér vi ser 6ver avvikel-
ser, tillbud, olyckor, skyddsronder, brandskyddsronder,
arbetsplatstraffar samt genomférda riskbedomningar
infor forandringar.

| bedémning av arbetsmiljorisker och framtagande
av handlingsplaner deltar lokal platsledning, skydds-
ombud, facklig representant samt vid behov dven
central resurs for systematiskt arbetsmiljoarbete.

Vara anstallda kan kontinuerligt anmala olyckor,
tillbud och andra former av avvikelser i vart &rendehan-
teringssystem. Vi uppmuntrar var personal att lyfta upp
det som inte fungerar eller &r en risk. Vi erbjuder dven
mojlighet att ldmna avvikelser anonymt pa allménna
datorer utan majlighet att spara uppgiftslamnaren.

|]O
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Summering 2020

Vi arbetar stéandigt forebyggande for att sakerstalla
en trygg och saker arbetsmiljo. Vi har under aret
haft sarskilt fokus pa stéandiga forbattringar av var
arbetsmiljo och vara processer. Vi har gjort en arlig
riskbeddmning samt hanterat tillbud och olyckor.

Vi har for 2020 4 st allvarliga olyckor. Detta ar all-
deles for hogt och nagot som vi direkt har adresse-
rat och dtgardat for att det inte ska handa igen. For
mindre olyckor var antalet 66 st. Summerar vi aret
vill vi dven lyfta det faktum att vi blivit battre pa att
rapportera olyckor

Antal mindre olyckor per 200 000 arbetade timmar
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Pa agendan

Vi pa Textilia medverkar i att skapa ett hallbart,
tryggt och halsosamt arbetsliv. Detta gor vi genom
att fortsatta med ett systematiskt arbetsmiljcarbete .
Vi sakerstaller att alla ledare har genomgatt en battre
arbetsmiljoutbildning - en sa kallad BAM-utbildning.

Nér det géller allvarliga olyckor fortsatter vi vart
arbete med att bygga barriarer och riskreducerande
atgarder. Vi fortsatter att tydliggdra rutiner och in-
struktioner for att skapa en saker och trygg arbets-
plats utan olyckor.
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NOjda medarbetare

Summering 2020

Det &r viktigt att alla medarbetare pa Textilia Resultatet for 2020 fungerar som nytt startvarde for
kanner sig sedda och uppskattade. Vi arbetar vara malsattningar infor 2025. Resultatet for 2020
med en rad olika aktiviteter som bidrar till landade pa - NMI ledarskapsindex 75 respektive En-

gagemangsindex 76. Vi har aven ett samarbete med
en extern leverantor dar vi infort ett nytt arbetssatt
for hur vi arbetar med resultaten fran undersok-
ningen med en tillhdrande ledarskapsutbildning

Varie tvitteri . kopplad till NMI.
arje tvatteri har dessutom aterkommande gemen- Under 2020 har vi & . . o

samma traditioner for trivsel och sammanhallning. Pa . nder . arvi gen?m ort storre renovering av Pa agendan
o . . . . . vara lokaler pa flera av vara enheter.

vara enheter finns dven aktiva Kamratforeningar, dit

bade foretaget och den anstéllde avsatter en mindre

summa pengar, som gor det mojligt for personalen att

gora saker tillsammans utanfor arbetstiden.

god arbetsmiljo och hog trivsel. Bland annat
utses Arets varderingsbarare bade pa vara
tvatterier och centralt.

Vi har under varen 2021 pabdrjat ett omfattande
ledarskapsprogam for alla ledare pa Textilia.

Vi ska arbeta vidare med var NMI-process med fo-
kus pa att sakerstalla en god psykosocial arbetsmiljo
for alla medarbetare pa Textilia.

Vi ska fortsatta att forbattra var fysiska arbetsmiljo
genom renoveringar av vara fastigheter.

i ledarskapsindex

i engagemangsindex
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Socialt
ansvar

Ett socialt hallbart samhalle ar en viktig del av hallbar
utveckling. For oss handlar det om att arbeta med
integration och inkludering lokalt har i Sverige, men
ocksa om att sakra manskliga rattigheter hos de fore-
tag som tillverkar vara textilier i andra lander.

Mal 2025

 Oka antalet anstallda i arbetsmarknadsatgarder med 67 %

« Allavara textilproducenter i risklander ska ha en aktuell och
godkand revision (lagst C)



Om Textilia Hallbarhet Miljo Arbetsmiljo Socialt ansvar

Socialt ansvar i Sverige

@ Mal: Oka antalet anstéllda i arbets-

marknadsatgdrder med 67 % Sum mering 2020
Tillsammans for en hallbar framtid innebar Vi har lokala samarbeten med den lokala Arbets-
att vi pa Textilia tar ansvar for mé@nniska och férmedlingen for att anstélla och hjalpa ménniskor

miljé och dér vi har ett hdgre syfte - ndmligen ~ som stérlangtifran arbetsmarknaden.

att bidra till en positiv samhallsutveckling. Under 2020 har vi sysselsatt 18 personer via
arbetsmarknadsatgarder.

Vi erbjuder férdomsfria arbetsplatser med méjligheter vi ?f‘lit?r Samhall f§r olika tjanster of:h bidrarfill
for utsatta manniskor att komma i kontakt med arbets- 3t manniskor med olika typerav f.gnkFlonsnedsatt-
marknaden. Vi hjilper till att [6sa sociala utmaningar ningar ges en mojlighet till sysselsattning.

och frémja integrationen av utsatta medborgare som
annars skulle sta utanfor arbetsmarknaden.
Genom att integrera och inkludera manniskor som
star pa kanten av arbetsmarknaden bidrar vi aktivt till
att l6sa de sociala utmaningarna i Sverige. Vi anstaller Pé agen d an
personal pa praktikplatser, jobbpraktik och arbets-
provning.

Var ambition framat ar att 6ka vara insatser och
fordjupa vara samarbeten med Arbetsformedlingen
och Samhall annu mer for att ta ett stérre socialt
ansvar pa de orter dar vi finns.

Externa stadtjanster och enklare tjanster ska sa
langt som det &r mojligt utféras av Samhall.

Textilia Hdallbarhetsrapport 2020 32



Om Textilia Hallbarhet Miljé

Arbetsmiljo Socialt ansvar

Manskliga rattigheter
hos vara ftillverkare

©

Mal: Alla vara textilproducenter i riskldnder ska ha en aktuell
och godkdénd revision (lagst C)

Vi gor inkop av textilier i manga de-
lar av varlden. For att sakerstalla en
hog transparens i hela vardekedjan
undertecknar alla vara leverantorer
en deklaration dar de garanterar att
arbetsmiljomassiga, sociala, miljo-
massiga och etiska krav i samband
med deras tillverkning av klader till
oss ar uppfyllda.

Textilia ar sedan 2011 medlem i amfori BSCI
och vi har anammat deras uppférandekod
eller Code of Conduct (CoC) som var egen.
Vi fokuserar pa vara importorer och pro-
ducenter av textilier dar vi bedomt att den
storsta risken for brister gallande manskli-
ga rattigheter, arbetstagarens réttigheter,

antikorruption och miljo foreligger i vara
leverantorskedjor. Vi fokuserar ytterligare
pa just de lander som inom amfori BSCI
beddms vara risklander.

Genom avtal med vara textilimportorer
avkraver vi dem ansvar for att vidarefor-
medla kraven enligt CoC nedat i leverantor-
skedjan.

Textilias malsattning ar att producenter
i risklander ska ha en aktuell revisionssta-
tus och att deras resultat vid revisioner ar
som lagst acceptabelt. Enligt amfori BSCI
blir revisionsresultaten A-E, dar A och B ar
godkant och C ar acceptabelt. Alternativt
att producenten ar certifierad enligt SA
8000-standarden.
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Summering 2020 Pa agendan

Vi har avtalat med vara leverantorer av Status i textilleverantérskedja amfori BSCI Under 2021 kommer vi flytta 6ver vara
textilier att ett grundkrav ar att samtliga pro- producenter till BSCIs nya databas som
ducenter i risklander har en aktiv revisions-  190% mojliggor ytterligare interaktion mellan
cykel och ett godkant resultat. 80% 0ss som kopare och de som producen-

Anledningen till att vi ser en nedgang ter. Vi kommer dven genomfdra fordju-
2020 ar att vi har producenter som inte 0% pad kartlaggning av leverantorsled hos
kunnat férnya sina revisioner pa grund av de storsta producenterna.
covid-19 samt att vi har kvar producenter 40%
som inte langre levererar till oss i var
databas. 20%

0%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

@ 4ndel producenter med aktuell revisionscykel

@ 4ndel producenter med godkdind revisionsstatus
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Motverka korruption
| alla former

Agenda 2030 beskriver arbetet med att
forebygga och beivra korruption som
en av nycklarna for att nd de 17 hallba-
ra utvecklingsmalen. Korruption ar ett
samlingsbegrepp for att ge och ta emot
muta, troloshet mot huvudman och

att utnyttja sin stallning for att uppna
otillborlig fordel for egen eller annans
vinning.

Vi pa Textilia for kontinuerlig dialog med vara
importorer, sprider information om utbildning-
ar och genomfor revisioner - allt for att motver-
ka korruption.

| vart arbete med att sprida amfori BSCI Code
of Conduct i vara leverantérsled for vi dialog
med vara leverantérer, sprider information

om utbildningar samt genomfor revisioner av
vara producenter. Vi formedlar och féljer upp
budskapet att vara producenter ska motverka
korruption och sakerstélla system for vissel-
blasning som skyddar uppgiftslamnare fran
repressalier.

Medarbetardrivet forandringsarbete

| Sverige arbetar vi kontinuerligt med att
uppmuntra vara medarbetare att lyfta upp och
rapportera avvikelser och felaktigheter. Syftet
ar att vi tillsammans ska l0sa dessa och forsoka
atgarda dess rotorsak, vi kallar det medarbetar-
drivet forbattringsarbete.

Medarbetare kan rapportera avvikelser dels
digitalt i vart avvikelsehanteringssystem eller
ta upp avvikelser i samband med PULS-moten
eller Forbattringsmoten.
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Vinnare av Friidrottens

Vardagshjalte 2020: Lars-Johan Styrman

Textilia har instiftat priset ”Friidrottens var-
dagshjilte”, for att uppmarksamma krafter
som arbetar for mangfald och inkludering
inom svensk friidrott. 2020 fick Lars-Johan
Styrman, Haparanda SKT Friidrott, ta emot
priset under den digitala Friidrottsgalan.

Motiveringen lyder: "Lars-Johan Styrman har
sedan 25 ar varit en ideell trénare i Haparanda
SKT friidrott. Sedan 15 ar tillbringar han sex
kvallar i veckan tillsammans med ungdomarna
i traningshallen. Lars-Johan &r en stor fore-
bild for barn/ungdomar i Haparanda och han
valkomnar alla, oavsett forutsattningar att
trana friidrott. Han har ett stort hjarta, sprider

gladje, tror pa sina adepter och glads med
adepterna at saval stora som sma framgangar.

Valkomnar alla
"Tillsammans” ar ett ledord for Lars-Johan.
Han valkomnar alla att trana och tavla uti-
fran sina egna forutsattningar, oavsett etnici-
tet eller kon”.
- Textilia och Svensk Friidrott delar sam-
ma vardegrund kring mangfald,
inkludering och likabehandling,
och det kénns fantastisk att nu fa
uppmarksamma Lars-Johan for
hans fantastiska engagemang och
arbete i dessa viktiga fragor”, séger
Fredrik Lagerkvist, vd Textilia.

Officiell Partner till
Svensk Friidrott och
svenska friidrotts-
landslaget

Vi pa Textilia har i Svensk Friidrott funnit en samar-
betspartner och ett landslag dar vi ser stora likheter
mellan var verksamhet och friidrottslandslaget.
Namligen att det ar vara olikheter i kombination
med gemensamma varderingar och hart arbete som
skapar ett lag i landslagsklass.

| syfte att skapa ett langsiktigt engagemang hos
alla medarbetare, jobbar vi pa Textilia aktivt med
olika delar av partnerskapet - allt ifran deltagande
vid tavlingar men dven nyttjande av friskvardspro-
gram for tvatteriarbetare och kunskap om traning
och halsa.

Friidrottens Vardagshjilte

Som en del av partnerskapet har Textilia dven instif-
tat priset "Friidrottens Vardagshjalte”, ett pris som
uppmarksammar krafter som arbetar for likabe-
handling och inkludering. Priset delas ut arligen och
tilldelas den person inom Svensk Friidrott som age-
rat och lamnat ett bestdende avtryck for utveckling
mot likabehandling av alla, oavsett kon, trosuppfatt-
ning, funktionsvariation, etnisk tillhorighet, sexuell
laggning eller alder. Under nomineringsprocessen
har allméanheten mojlighet att nominera kandidater
som de anser bor fa priset. Nomineringarna sands
till Svensk Friidrott, som tillsammans med Textilia
utser en mottagare. Prissumman ar 30 000 kr och
priset delas ut pa Friidrottsgalan i november.

Textilia Hallbarhetsrapport 2020

36



