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DET HAR
AR TEXTILIA

Genom smarta, miljovdnliga och
kostnadseffektiva textilserviceldsningar vill
vi pd Textilia gora skillnad pd riktigt.

P& bild: Orathai Jansuwan och Lena Gustavsson, Orebro



HALLBARHETSREDOVISNING 2018

ANSVAI

Héllbarhet dér en karnfraga for all
delar av vdr verksamhet. For
kunder, for varaimedarbetare

for samhdllet i sfort.

Som Sveriges storsta textilservicepartner till
offentlig vard - och omsorg arbetar vi med att
sédkerstalla en sa hallbar tjanst som maojligt
genom hela tvittprocessen och textiliernas
livscykel - fran tillverkning och anvandning till

atervinning.

Hallbarhet &ren kdrnfraga for alla delar av var
verksamhet. Vi pa Textilia ldgger stort fokus pa att vara
bade en hallbar arbetsgivare till vara medarbetare och
en hallbar textilservicepartner till vara kunder, men vi
tar dven ansvar for det samhélle vi lever och verkari.
Var mission - att skapa en renare och snyggare vardag
- handlar om hallbarhet och att vi faktiskt bidrar till

nagot mycket storre.

Utan vara varderingar Engagemang, Trovérdighet och
Tillsammans, samt en gemensam tro pa vardet av ett
Oppet och mangkulturellt samhalle, kan viinte ta det
ansvar som vi gor. Vi ar ndmligen évertygade om att
en stark och gemensam foretagskultur med tydliga
varderingar ar viktigt. For oss handlar hallbarhet om

ansvar:

Socialt ansvar: Vi ska ta hand om vara anstéllda och
sakerstalla en bra och saker arbetsmiljo. Vi ska dven se
till att de méanniskor som tillverkar vara textilier har en

bra och saker arbetsmiljo.

Miljoansvar: Viska begransa var miljopaverkan i
var produktion och ivara transporter sa langt som
mojligt. Vi ska driva utvecklingen av battre och mer
hallbara textilier. Vi ska &ven vara med och driva
utvecklingen av dteranvandning och atervinning
av textilier. Vart mal ar att bli en helt klimatneutral

textilservice 2035.

Samhallsansvar: Vi ska bidra till en positiv
samhéllsutveckling. Vi skall hjélpa manniskor
som har svart att komma in pa arbetsmarknaden
att fa mojlighet till sysselsattning. Vi ska bidra till

inkludering och mangfald.

Det ar forst nar vi tar ansvar for hallbarhet i alla led
som vi kan leva upp till var vision att vara

”Nordens bdsta textilservicepartner”

VARA VARDERINGAR

ENGAGEMANG

Vi gor alltid det lilla extra med kansla och med varme. Vi utfor vara uppgifter med
stolthet. Vi tar ansvar och visar varandra uppskattning. Vi ar alltid tillgangliga for
vara kunder och beméter dem pa ett proffessionellt satt

TROVARDIG

Vivisar alltid respekt och 6dmjukhet. Vi har en djup kunskap och vi delar garna
med oss av vart kunnande. Vi haller vad vi lovar.

TILLSAMMANS

Vi bryr oss om varandra och tillsammans skapar vi resultat. Vi samarbetar och
hjalps at. Vi utvecklas tillsammans med vara kunder och arbetar gemensamt for
att mota deras 6nskemal.

VAR VISION VAR MISSION

Nordens basta textilservicepartner

7
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Vi skapar en renare och snyggare vardag
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Textilias bc‘illbacbetsarbete

a

AFFARS-
MODELL

Textilias hallbarhetsarbete dr en naturlig del av var affirsmodell vilket &r en
framgangsfaktor, inte bara for oss utan ocksa for vara kunder och miljon. Textilia
tillhandahaller textilservice vilket innebéar uthyrning, tvitt och cirkulation av
flergangstextilier med malet att maximera anvdndningen av producerade textilier
genom en nastan cirkular affairsmodell.

Som partner till framst aktérer inom offentlig sjukvard, men dven privata vard- och
omsorgsforetag ar hallbarhetsmalen ofta ambitidsa. Darfor arbetar vi véldigt nara vara
kunder och genom att vi arbetar med hallbarhet i alla led kan vi hjdlpa dem att nd sina egna

hallbarhetsmal.

Storst del av miljopaverkan ligger i produktion och leverans av textilier till Sverige. Kan vi minska
detta, képa in farre textilier och fa en hégre omsattningshastighet sa ar vi pa god vag mot bade en

battre ekonomi och milj6. Vi tittar ocksa kontinuerligt pa hur vi kan byta ut material mot alternativ

som inte paverkar miljén lika mycket som till exempel bomull. Fredrik Lagerkvist, VD Textilia

Vivill att alla vara tvatterier ska leva upp till Svanens markning av tvatt- och textilservice. «\/o 0 o
drt ldngsiktiga

Markningen staller krav pa allt fran effektiva transporter pa fornyelsebara branslen till hur man

tvattar, med vilka kemikalier och vilken energiférbrukning man anvénder. ma°/ ar att /@V@f@f@

Viforsoker ocksa up-cycla kasserat material som kan bli till andra produkter och dterintroduceras he/f [(//'maf/’)eu[‘/’a/

till kund. Till exempel har vi investerat i re:newcell i syfte att frémja atervinning av textilfibrer

samtidigt som vi deltar i flera olika forskningsprojekt som syftar till att mojliggéra bade re-cycling f@Xt/'/SE’/’\//'C@ 2035 \//./ket
och up-cycling av kasserade textilier.

Textilia arbetar mot

Vart langsiktiga mal ar att leverera helt klimatneutral textilservice 2035 vilket Textilia arbetar mot -
eore genom ndra samarbete

genom ndra samarbete med sina kunder och en rad initiativ. Jag kdnner mig stolt och trygg att vi

pd Textilia tillsammans med véra medarbetare och védra kunder faktiskt gor skillnad pa riktigt. med sina kunder och en

Fredrik Lagerkvist, VD Textilia rad initiativ.“
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Styrning och
orgonisc’rion_

Pa Textilia &r vi 6ver 650 medarbetare.
Vi finns pa atta platser i Sverige - fran

Boden i Norr till Malmaé i s6der. Vart

huvudkontor finns i Orebro och 2018 delegera ansvar till vdra anstallda, uppnas {(OmSGS/.d/.g /’@S,O@/(f df
omsatte vi 650 mkr. en hogre grad av tillfredsstallelse och

lojalitet hos personalen. en av byggst@na/'na
Var dgare dr danske DFD Omsesidig respekt &r en av byggstenarna ' B
DFD grundades 1958 och tillhandahaller i DFD och det dr med respekt for varandra, I DFD och det dr med
specialiserade textil- och logistiklésningar som vi véaxer som manniskor och som .
for alla branscher. foretag. Genom samarbete och engagemang fespekt ][Of VOfC]ﬂdfO,

utmanar vivarandra och utvecklas.

som vivaxer som
Sedan borjan av 1980-talet har DFD

expanderat och kontinuerligt anpassat Textilia blev en del av DFD-koncerneni mdnniskor och som
deninterna strukturen till rddande borjan av 2017 och DFD &r nu ett av Europas

iy »
marknadssituation. Senast med en upp- 10 storsta textilserviceforetag. Totalt arbetar fOf@ng,

delning i fem marknadsspecifika dvisioner, €a 2000 personer inom koncernen.
som sakerstéller en fortsatt kundorienterad

utveckling av verksamheten.

DFD haren platt organisation som ger varje
anstélld en hog grad av frihet under ansvar.
Ledningsfilosofin baseras pa en instéllning
om att beslut ska fattas sa ldngt uti
organisationen som mojligt och fattas av
dem som har med det specifika omradet

att gbra. Genom att visa fortroende och
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VAR
VERKS/
POLIC

Textilia har anta
att konkret besk
omvdrld och bic

Hallbarhets
arbete

Inom ramen for vart hallbarhetsarbete fokuserar vi sarskilt pa:

MILJO

« Minska var totala energiforbrukning samt vara utslapp av vaxthusgaser.

Textilia tillhandahaller smarta, miljévinliga och kostnadseffektiva ) . A . . ) )
« Minska och férebygga vara utslépp av féroreningar till vatten.

textilservicelosningar for kvalitetsmedvetna kunder inom vard och . ) G .
« Driva utvecklingen av mer miljovanliga textilier.
omsorg. Varje dag levererar vi 100 ton textilier dver hela landet och far

manga hart arbetande ménniskor att kanna yrkesstolthet och vardighet SOCIALT ANSVAR

itti ff verklighet.
mitt i en tuff verklighet « Sékra de manskliga rattigheterna hos dem som tillverkar vara textilier.

«Verka for ett dppet och mangkulturellt samhalle dér alla manniskor har lika varde.

ARBETSMILJO

L] L)
Vision och A L L

.o . L \ y \ + Minska och forebygga risken for dalig arbetsergonomi och negativ psykosocial arbetsmiljo.
V a r d e r I n g a r « Aktivt arbeta med vart férebyggande brandskydd.

“Var vision ar att bli Nordens

.. . . KONKURRENSKRAFT
bdsta f@XU/S@/’V/Ce,OO/Tne/’. « Kontinuerligt jobba med standiga férbattringar av var verksamhet.

Var vision ar att bli Nordens basta textilservicepartner. Dit ndr vi genom ett
+ Behalla var hoga leveranssakerhet.

stort engagemang, en gedigen kunskap, smarta och miljévanliga [&sningar Dit /')COJ/’ v/ geﬂOm ett stort

« Sakerstélla efterlevnad av hygienkrav pa levererade textilier.
som skapar skillnad fér vara kunder, oss sjalva och var omvarld. ve P

+ Ha fortsatt en hog kundservice.

engagemang, en gedigen

Vdra vérderingar: Engagemang, Trovardig och Tillsammans, styr vara

beteenden och vart agerande gentemot varandra, kunder och leverantérer. kUWSkUP; smarta OCh
Via vart ledningssystem sékerstéller vi att vi arbetar systematiskt och m//jOVGn//gO /OSﬂ/nng Som ﬁ
malinriktat. Vi utvecklar oss tillsammans genom medarbetardrivet SkOpG/’ Sk/'//nad fOf \/éfa
forbattringsarbete. Vi férebygger och minskar belastning pa miljé och

R . ey . . L .. o Fredrik Lagerkvist
forbattrar var arbetsmiljé. Vi bedriver vér verksamhet enligt géllande lagar kunder oss SjC]/\/G och var

- . e N . ’ VD/Koncernchef Textilia

och krav. Vi sakerstaller en langsiktig och varaktig [6nsamhet for att kunna
fortsatta att utveckla och investera i var verksamhet. omvdrld.“
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Certifieringar som
sakerstaller kvalitet,
arbetsmiljo och miljo

For att sakerstdlla ett systematiskt arbetssatt inom
miljo, kvalitet och arbetsmiljo har Textilia valt att

certifiera sina anlaggningar i

+Boden

« Langsele

« Rimbo

« Orebro

+ Goteborg - Fjallbo Park

« Karlskrona

inklusive tillhorande Gateways, dar var personal arbetar ute

hos vara kunder.

Certifieringen innebér att vifoljer upp vart arbete inom dessa
omréden sjdlva saval genom att vi blir externt granskade av

vart revisionsbolag Burea Veritas.

Vara certifieringar

« Miljoledning (ISO 14001)
« Kvalitetsledning (ISO 9001)
« Arbetsmiljoledning (OHSAS 18001)

Som en del i vart kvalitetsarbete arbetar vi dessutom enligt SS EN 14065

"Textilier behandlade i tvétterier - Kontrollsystem for biokontamination”.

IS0 14001
BUREAU VERITAS

Certification

IS0 9001
BUREAU VERITAS

Certification

OHSAS 18001

BUREAU VERITAS

Certification

12 13



VAR OMVARLD
OCH VARA
INTRESSENTER

Vi genomfér en analys av vilka vdra
intressenter dr och en bedomning av hur
viktiga de dr. Darefter for vi dialog med de
viktigaste intresenterna.

P& bild: Lena Ohlin, Rimbo



HALLBARHETSREDOVISNING 2018 HALLBARHETSREDOVISNING 2018

VAR OMVARLD
OCH VARAw+
INTRESSENT

Dialogen sakerstdller att vi fokuserar pa

det som anses viktigt av flera nér det gdiler ' \

Intressentdialog

tvétt- och textilservice, inte bara av oss. \

De viktigaste

hallbarhetsaspekterna

Informera Rapportera Rapportera och fokusera
Hur fangar vi de mest viktiga kraven? Intressentdialog - fysiska moéten vart annat ar
f { I " f Ceick dia - Arbetsmiljo - Medarbetares trivsel -Olyckor och sjukfranvaro
i genomfor sjélva en analys av vilka vara i genomfor en fysisk intressentdialog vart annat ar e Mg ey e iies sy rsEm e e e
intressenter aroch en bedémning av hur viktiga darvi samlar vara externa intressenter som kunder, . . . . .
- Historiska markféroreningar - Kundnojdhet energi)

dessa intressenter ar. De viktiga intressenterna
forvi sedan dialog med. Syftet dr att med

hjalp avdem identifiera de absolut viktigaste
hallbarhetsaspekterna. Dialogen sdkerstaller att vi
fokuserar pa det som anses viktigt av flera nér det
galler tvatt- och textilservice, inte bara av oss.

Vara viktigaste intressenter

« Kunder i Sveriges regioner
« Leverantorer av textilier

« Anstéllda

- Agare

leverantorer och NGO s i syfte att fora dialog om

hallbarhetsutmaningarinom tvatt och textilservice,

gemensamt utbilda oss samt att samlain
synpunkter om vart hdllbarhetsarbete och vad vara
intressenter tycker ar viktigast.

Intressentdialog - insamling av risker vart
annat ar

Vart annat ar genomfor vi istallet en enkat/intervju
version av var intressentdialog dar vi riktar fragor
till vara mest betydande intressenter och ber dem
identifiera och rangordna de hallbarhetsaspekter
de tycker arviktigast nar det géller tvatt- och

textilservice.

16

Medium

Vasentlighet

- Klimatpaverkan
- Socialt ansvarstagande hos

textilproducenter

Vasentlighetsanalysen dr baserad pa bade Textilias egna och véra intressenters asikter.

17



Inom ramen fér vért ledningssysi
genomfér vi drligen revideringar@wve
riskbedomningar gdllande miljo och

arbetsmiljo.

HALLBARHETSREDOVISNING 2018

Hur hanteras riskerna

Arlig genomgang av vararisker

Inom ramen for vart ledningssystem genomfor

vi drligen revideringar av vara riskbedémningar
géllande miljo och arbetsmiljo. Vi anvéander
incidenter, tillbud, olyckor, skyddsronder,
brandskyddsronder, hygienronder, avvikelser och
riskbedémningar vid férandring som underlag
forvara uppdateringar. Vid uppdateringarna ser
vi Over beddmningen av befintliga risker, adderar
nya samt sakerstaller att hoga risker har en tydlig
handlingsplan.

Riskbedémning i ledningsgruppen

Utifran vara interna riskbeddémningar, var strategi
och vara intressentdialoger identifierar och
utvarderar hogsta ledningen vara affarsrisker
arligen. Dérefter beslutas om atgérder for att
minska dessa risker.

18
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-

MALSATININGAR

Utifran véra betydande aspekter och risker har vi satt upp vdra
overgripande mdl.

1. 2020 ska vdra 5 stora tvdtterier klara Svanen version 3.

2. 2035 ska Textilias verksamhet i Sverige vara klimatneutral.
3. 2020 ska 25% av vdra inkop utgdras av hdllbara textilier.

4. Viska skapa forutsdttningar for en storskalig dteranvandning och dtervinning
av de textilier vi inte langre kan leverera till kund.

Arbetsmiljo

1. Korttidssjukfrdnvaro under 3 %.

2. Allvarliga olyckor ska vara 0 stycken.

CSR

1. 100% av vdra textilproducenter i riskldnder ska ha aktuell revisionscykel.

2.100% av véra textilproducenter i riskldnder ska ha acceptabelt revisionsresultat.

19



HALLBARHETSREDOVISNING 2018

MILJO

1. 2020 ska vdra 5 stora tvitterier klara Svanen version 3 energikrav per tvittat kg

| dagsléget klarar 2 av 5 av véra stora tvatterier detta krav.

Genomfdrda atgarder

Vi har under 2017-2018 genomfort en rad riktade atgarder i vart
tvatteri i Karlskrona, dar vi exempelvis installerat varmevaxlare
pa utgdende avloppsvatten samt ersatt all belysning med ny
LED-belysning.

Planerade atgarder
Vi planerar att fortsdtta med energibesparande atgarder i
Karlskrona samtidigt som vi dven fokuserar pa vart tvatteri
i Langsele i forsta hand under 2019. Exempel pa tankbara
atgarder
Effektivisering av vara fléden for att minska
energiférbrukning
Uppgradering av befintliga varmevaxlare
Uppgradering av dngsystem
Investering i ny pelletspanna

V)

N/ 4

2. 2035 ska Textilias verksamhet i Sverige vara klimatneutral

| dagsléget har var tjanst och verksamhet i Sverige en paverkan
som motsvarar 0,16 kg CO2 - ekvivalenter per tvattat kg. Detta
omfattar energitill produktion, fastighetsenergi samt bréansle till
vara transporter.

Genomfdrda atgarder

Vi har under 2017-2018 fortsatt med energieffektivisering av var
verksamhet vilket direkt paverkar var klimatavtryck. Vi véljer
aven kontinuerligt att kéra vara transporter pa mer och mer
fornyelsebart bransle.

Planerade atgarder

Vi planerar att fortsatta att minska var anvandning av olja som
stodbradnsle genom att dka driftsékerheten i vara pelletspannor
samt att 6ka andelen fornyelsebart brénsle i vdra transporter.

20
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3. 2020 ska 25% av vara inkép utgoras av hdllbara textilier

| dagslaget ar 16% av vart arsinkdp definierade som hallbara textilier. Med

hallbara textilier menar vi alternativ till traditionell bomull och polyester. 2 57
Exempel ar miljdmarkta produkter eller produkter med alternativa fibrer o
som Lyocell, Modal, atervunnen polyester eller atervunnen bomull. | princip
alla textilier vi koper in &r markta enligt OEKO-TEX 100 - det ar en grund for
0ss att textilier som véra kunder bar ndra huden ska vara fria fran farliga

amnen.

Genomforda atgarder

Vi har tagit fram flera nya textilmodeller med hallbara textilier och visat upp
dessaforkundernafor att skapa efterfragan. Viser att efterfragan pa hallbara
textilier 6kar i de offentliga upphandlingarna vilket &r mycket positivt.

Planerade atgéirder

Att fortsatta utveckla nya produkter, genomféra livscykelanalyser for att
tydliggora skillnader samt fora dialog med vara kunder for att sékerstélla
efterfragan.

4. Vi ska skapa forutsdttningar for en storskalig dteranvéndning och
dtervinning av de textilier vi inte ldngre kan leverera till kund.

I dagslaget ar det en mycket blygsam del av det som kasseras som kommer
till dtervining eller dteranvandning.

Genomforda atgarder

Vi har deltagit i flera svenska forskningsprojekt som Mistra future fashion
och Bio innovation for att tillsammans med andra aktérer hitta mojligheter
for atervininng av textilier eller dess fibrer. Under 2018 har vi startat ett
Vinnova projekt tillsammans med Stormie Poodle ddr malet &r att &t en av
vara kunder "up-cycla” kasserade textilier som nya produkter.

Textilia har dven gdtt in som deldgare i re:newcell i Kristinehamn fér att
tillsammans med dem driva utvecklingen mot &tervinning av textilfibrer.
Textilia har ocksa inréttat ett arligt miljostipendium for att premiera
och uppmuntra studenter till att engagera sig inom textil och miljo.
Syftet &r att locka studenter till att tdnka i nya banor och fundera pé hur

textilserviceféretag kan minska sin miljopaverkan genom textilierna.
Planerade atgarder

Att delta i fler externa projekt men att 0ka mangden textilier som faktiskt
hamnari atervinning.
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ARBETSMILJO

1. Korttidssjukfradnvaro under 3 %

| dagslaget ligger vi under denna nivda och har for 2018 en
korttidssjukfranvaro pa all personal pa 2,9%.

Genomfdrda atgarder

Kontinuerlig uppfoljning och dialog kring sjukfranvaron och riktade
insatsermotdeenheterdarviserattsjukfranvaronstiger. Sékerstéllande
av genomforande av arbetsplatstraffar och utvecklingssamtal samt
fordjupat arbete kring Textilias varderingar.

Planerade atgirder

Forstarkning pa HR avdelningen med en person som ska fokusera pa
sjukfranvaro och rehabilitering. Detta genom att sakerstallakompetens
och utbildning till véra ledare i organisationen. Aven att supportera och
folja upp utvecklingen tillsammans med vara ledare.

2. Allvarliga olyckor ska vara 0 stycken

Vi har generellt fa allvarliga olyckor for 2018 var antalet allvarliga
olyckor 1 st.

Genomfdérda atgarder
Arlig riskbedémning samt avvikelsehantering av tilloud och mindre
olyckor.

Planerade atgirder

Kontinuerligt uppdatera var plan for forebyggande atgarder utifran
vara risker.

22
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CSR

1. 100% av vdra textilproducenter i risklénder ska ha aktuell revisionscykel

| dagsléget har 92% av vdra textilproducenter i risklander en aktuell
revisonscykel som &r pa 2 ar. Var uppférandekod &r den samma som
amfori-BSCI Code of Conduct och det ar den vi sprider ned i vara
leverantorsled. Nar det galler textilproducenterna staller vi krav pa
att de ska revideras av externa ackrediterade revisorer och detta gors
genom amfori-BSCI database dar revisoner bokas och resultat for
textilproducenternas revisioner samlas.

Genomforda atgarder

Vi har tydliggjort for samtliga av vara leverantorer av textilier att
ett grundkrav ar att samtliga producenter i risklander har en aktiv
revisionscykel.

Planerade atgarder

Vi foljer kontinuerligt upp och kommunicerar med véra producenter for
att sékerstélla att malet nas. Under 2019 har de 8% som saknar aktuell
revisisionscykel redan planeratin revisioner.

100%

2. 100% av vdra textilproducenter i risklénder ska ha acceptabelt revisionsresultat

For oss ar godkant resultat A eller B och det &r dit vi stravar men vi
accepterar dven niva C om producenten tar fram en handlingsplan och
bokarin en aterrevision inom 1 dr. | dagsléget har 75% av producenterna
i risklander acceptabelt resultat.

Genomforda atgarder

Vi har tydliggjort for samtliga av vdra leverantorer av textilier att ett
grundkrav ar att samtliga producenter i risklander har ett acceptabelt
resultat alternativt ar certifierad enligt SA8000. Vi har efter dialog med en
leverantér aven under 2018 valt att avsluta inkép fran en leverantér som
inte vill efterleva vara krav.

Planerade atgéarder

Vi foljer kontinuerligt upp och kommunicerar med vara producenter for
att sdkerstalla att malet nds. De 25% som har for [agt resultat har tagit
fram en handlingsplan och planerar in ny revision under 2019.
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MILJO

Det ligger i sakens natur att tvatt och
logistik ér miljobelastande och darfor har
vi pd Textilia ett sarskilt ansvar.

Pa bild: Rikard Johansson, Rimbo
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\

Ateranvandning och

atervinning
Textilias hallba

EN

Textilias ambition ar att 6ka andelen kasserade textilier som kan ateranvindas eller materialdtervinnas istéllet
for att som idag ga till forbranning. For att driva pa detta arbete deltar Textilia i olika utvecklingsprojekt dar
foljande bor namnas.

MISTRA FUTURE FASHION
Hér fokuseras pa den cirkuldra affarsmodellen istéllet for dagens mer linjara affarsmodell nér det géller textilier. Textilia har

deltagit i tva olika delprojekt “P5 - Reuse and Recycling and End-of-life issues” samt i “P6 - Fashion for the public sector”.

BIO INNOVATION
Har ar fokus att etablera en “narodlad” textil i Sverige. Textilia har deltagit i ett delprojekt som fokuserar pa hur man kan fa till

mekanisk och kemisk separering av textilfibrer fran kasserade textilier for att mojliggéra nyproduktion med atervunna fibrer.

MILJOSTIPENDIUM

Textilia har inrattat ett arligt miljostipendium fér att premiera och uppmuntra studenter till att engagera sig inom textil
och miljo. Syftet ar att bidra till forskning och utveckling om hur textilserviceféretag kan minska sin miljopaverkan genom
textilierna. 2018 ars Miljostipendiat blev Therese Sjoblom vid Textilhdgskolan i Boras med sin masteruppsats “Fabric

= conditioning for more gentle shredding”.

Det liggerisakens natur att tvatt och logistik dar miljobelastande och darfor har vi pa Textilia
STORMIE POODLE

Textilia samarbetar med up-cyklingféretaget Stormie Poodle. Under 2017 blev en del av vara kasserade lakan till nattskjortor

ett sarskilt ansvar. Eftersom vi anvander stora mangder vatten, energi och kemikalier till

tvitt och torkning av textilier, fokuserar vi stindigt pa att minska miljopaverkan i alla

processer at gasterna pa ett hogkvalitetshotell i Stockholm. Under 2018 startade vi upp ett nytt projekt dér vi tillsammans med en av

vara kunder ska skapa nya produkter av kasserade textilier och dérmed forlanga livslangden pa textilierna. Detta projekt har

Det har resulterat i bra och matbara resultat de senaste aren. Under flera ar har vi kontinuerligt fatt finansiering av Vinnova och beraknas bli fardigt under 2019.

sankt bade var energi och vattenanvandning. Under 2018 bryts dock den nedgaende trenden for

vattenanvandning, nagot som till stérst del beror pa en forandring i vad vi tvattar. Vi tvattar idag RE:NEWCELL

mer personalplagg som kréver mer vatten i sina tvattprogram (mindre mangd textilier i respektive Textilia dr sedan hosten 2018 deldgare i foretaget re:newcell i Kristinehamn, som har utvecklat en varldsunik

wittpost). Vi ligger fortfarande under Svanens krav pa vattenforbrukning men vi arbetar sjalvfallet atervinningsprocess for textil i industriell skala. Textilia har lange haft 6gonen pa re:newcell och deras arbete med att

for att aterigen vénda trenden och minska var vattenanvindning. skapa nya textilfibrer av gamla textilier. Beslutet att investera i foretaget ar ytterligare ett satt for oss att ta ansvar i denna
viktiga frdga. Som en av Sveriges storsta inkdpare av textilier for vard och omsorg maste vi helt enkelt vara med och framja

utvecklingen av dtervinning av textilfibrer.

Svanenmarkta
tvatterier

— U

“Eftersom vi anvdnder

stora mangder vatten, -~
Definitioner:

energi och kemikalier

Tre av vdra tvitterier har den nordiska miljdmarkningen, Svanenmarket. Det galler tvétterierna i Ateranvéndning: Innebér att textilen &teranvands som den ar utan stérre korrigeringar.
Orebro, Géteborg - Fjallbo Park och Rimbo. Markningen visar att produktionen inte &r halsofarlig till tvatt och tOf/(ﬂ//’)g

och att miljopaverkan ar minsta mojliga. Exempel pé krav fran Svanen:

Det innebéar bade intern dteranvéndning inom Textilia som ateranvandning av externt

anvandare.

av textilier, fokuserar vi

- Inga parfym eller optiska vitmedel eller hormonstérande amnen ska ingé i Atervinning: innebar re-cycling eller up-cycling.

wattmedlet. sténdigt pd att minska

- Re-cycling: dar vi materialatervinner textila fibrer till nytt material.

- Lag energi- och vattenfarbrukning och klimatpaverkan m/./j(jpé\/e/"k(]n i O//O - Up-cycling: dar vi ateranvander delar av befintliga textilier och skapar ny produkter.
- Optimerad kemikaliedosering
) Avalissortering, inklusive atervinning eller miljévénligt bortskaffande. ,O/’OC@SSE‘K“ R De textilier som inte ateranvands eller &tervinns gar till energiprodukten via var

- Chaufforer som utbildats i sparsam korning avfallsentreprendr.

. -
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Miljomarkningar

o

Manga av vara textilier 4r miljomarkta. T.ex. har vi lakan och handdukar som dr mirkta med Bra

Miljoval och babyplagg med GOTS-bomull.

Dessa miljémérkningar hittar du pa vara textilier:

"o

weieh Oeko-Tex

H TEXTILES LI
e tor il wiwieec - O0-Tex® standard 100 garanterar att inga ohalsosamma kemikalier finns kvar i textilen.

el e e e ™ aradied T
[ [

Global Organic Textile Standard (GOTS)
GOTS syftartill att underlatta for konsumenten attvalja textilprodukter dérett helhetsperspektiv

| dagslédget dr 16% av vart arsinkop definierade som hallbara textilier.

Med hallbara textilier menar vi alternativ till traditionell bomull och tagits med hansyn till bade miljo och socialt ansvar i hela kedjan.

polyester.
e
Exempel &r miljomarkta produkter eller produkter med alternativa fibrer som y e o e * Bra Miljoval
T - — ¢ Meva Bra Miljoval ar Naturskyddsforeningens egna miljomarkning som stéller harda krav pa

Lyocell, Modal, atervunnen polyester eller atervunnen bomull. | princip alla

textilier vi kdper in &r markta enligt OEKO-TEX 100 - det ar en grund for oss att Ora Wil awa textiliernas fiberinnehall och pa tillverkningsprocessen i sig.

textilier som vara kunder bar nara huden ska vara fria fran farliga dmnen.

“En miljomarkt textil bor
ﬂ‘d.gb
Vi har tagit fram flera nya textilmodeller med hallbara textilier och visat upp vara SCh)/SSZ-p/’OdUCe/’Gd ?// Svanen
/

dessa for kunderna for att skapa efterfragan. Vi ser att efterfrdgan pé hallbara Att Svanenmarka klader och textilier innebdr att ta ett helhetsgrepp for miljopaverkan under

textilier okar i de offentliga upphandlingarna vilket &r mycket positivt. hela \/dgeﬂ ][fCOlf) f/.be// till WYPF  produktens livscykel, fran odling av bomull till fardiga klader och textilier.

Vart mal &r att fortsatta utveckla nya produkter, genomfora livscykelanalyser ][O/'d/gfpfagg “ 3T

for att tydliggora skillnader samt fora dialog med véra kunder for att sakerstélla \‘_L EU Ecolabel

efterfragan. Eéi']‘fahm EU Ecolabel ar EU:s officiella miljdmarke vars krav fungerar p& samma sitt som Svanen.
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Textilias miljoarbete

UTVALD

HOJDPUNKTER 2018

Textilia investerar i
framtiden —
deldgare i re:newcell

Foretaget re:newcell har utvecklat en varldsunik atervinningsprocess
for textil i industriell skala och sedan hosten 2018 ar Textilia delédgare i
foretaget.

- Vi har lange haft vara 6gon pa re:newcell och deras arbete med att skapa nya
textilfibrer av gamla textilier. Vart beslut att investera i re:newcell ar ytterligare
ett satt for oss att ta ansvar i denna viktiga fraga. Som en av Sveriges storsta
inkdpare av textilier forvard och omsorg maste vi helt enkelt vara med och framja
utvecklingen av atervinning av textilfibrer, meddelar Fredrik Lagerkvist, VD pa

Textilia.

Det re:newcell gor ar att de anvander textilavfall som en resurs. De har utvecklat
en unik metod for att atervinna gamla textilier till att bli textilmassa. Massan
omvandlas sedan till textilfibrer och pa sa satt skapar re:newcell ett cirkulart
flode, med stora vinster for miljo och klimat som resultat. Det som gor re:newcell-
massan unik ar att den bestar av 100 % atervunnen ravara. Inget nytt, jungfruligt

material anvands i processen.
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Jonas Olaison, Miljo och héllbarhetschef, Textilia,

Harald Cavalli-Bjérkman Head of communications, re:newcell
Nieke Sarink, Textil produktutvecklare, Textilia

Anna Hallberg, Kommunikationschef, Textilia

Gabrielle Skelte, Textil produktutveckling, Textilia

“‘Som en av Sveriges storsta

inképare av textilier fér vdrd och
omsorg mdste vi helt enkelt vara
med och frémja utvecklingen av

dtervinning av textilfibrer”

HALLBARHETSREDOVISNING 2018

Therese Sjoblom, arets mijostipendiat
Jonas Olaison, Miljo och héllbarhetschef, Textilia

‘Anledningen till att vi har ett
Miljéstipendium dr for att vi
pd Textilia tycker att hdllbar

2

utveckling ar ett viktigt omréde’

Inspirator for
hdallbarhet 2018

Arets

miljostipendiat
Therese SjOoblom

Arets mottagare av Textilias miljostipendium, Therese Sjoblom vid
Textilhogskolan i Boras, lagger ytterligare en viktig pusselbit for att l6sa
utmaningen med att atervinna textilier. Hennes masteruppsats ”Fabric
conditioning for more gentle shredding” fokuserar pa en forbehandling av
tyg innan atervinning och hur det kan leda till en skonsammare rivprocess

och ge langre fibrer.

Att atervinna textilier och dérmed forlanga dess livscykel ar av stort intresse pa
samhallsniva. Textiltillverkning kréver stora miljéresurser och genererar enorma

avfallsberg.

- Vi jobbar med hallbar textilservice. Vi vill att textilier ska tillverkas sa skonsamt
som mojligt och anvdndas sa méanga ganger som mojligt, sdger Jonas Olaison,
Miljo och hallbarhetschef pa Textilia Men vi har ett problem. N&r vi anvént
textilierna klart sa far vi en stor méngd textilavfall. Vi ar inte ensamma om det
problemet, utan hela samhallet har samma problem. Vi vill darfér sponsra den har
typen av initiativ, s att vi till slut hittar en [6sning pa hur de textilier som vi ldmnar

ifran oss kan ateranvandas.

Thereses resultat visar pa en ¢kad mojlighet till atervinning jamfort med
obehandlade material. Om en méjlighet for recycling av blandmaterial hittas
skulle det ha stor betydelse fér textilmarknaden och kunna minska miljopaverkan

pa stor skala.

Varje ar uppmirksammar Greenmatch.se nagra av arets mest
inspirerande roster for hallbarhet. Nar de for fjarde aretirad ger ut listan
over de 40 personer, organisationer och natverk som utmarkt sig i sitt
digitala arbete for att inspirera till hallbarhet under 2018 fanns Textilia

med som en utav vinnarna.

Att Textilias blogg far dela pallplats med flera stora aktorer som
"Supermiljébloggen”, "ICA”, "Hall Sverige Rent”, "WWF” och "Telge Energi” gor oss
oerhort stolta och glada. Vi skriver ofta artiklar och blogginldgg om hallbarhet
och miljofragor pa vér blogg, av den enkla anledningen att det ligger oss valdigt

varmtom hjartat.

Vi har, precis som alla verksamheter, ett ansvar att minska var miljopaverkan sa
mycket det bara gdr i alla delar av verksamheten. Den hér utmarkelsen ar ett
kvitto pa att vi gor ett arbete som marks och gér skillnad. Det &r ocksa en stor
uppmuntran for oss att fortsatta vart arbete med att utbilda och inspirera andra

till en mer hallbar framtid.
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Resultat miljo

Ndr siffrorna talar sitt tydliga sprdk

Energianvandning

H INDEX -Energianvandning i produktion och fastighet per tvattat kg

100

97,59
97,32 97,32
2015 2016 2017 2018
Vattenanvandning

B INDEX - Vattenanvandning per tvattat kg

11
115,03 6.5
110,26
) I
2015 2016 2017 2018

Textilia arbetar kontinuerligt med att minska sin energianvandning och farskvattenanvandning i sina tvatterier. Under 2016 och 2017 har Textilia
vaxt med ytterligare tvatterier som inte har tillgang till kontinuerliga tvattmaskienr (tvattror) vilket leder till en uppgang i bade vatten- och

energianvandning. Var tidigare sdnkning av energi- och vattenanvandning har stannat av under 2018 fradmst drivet av férandring i godsmix.
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Hallbara textilier

m Andel hallbara textilier av totalt arsinkop

16%

12%

7%

2015 2016 2017 2018

Med hallbara textilier menar vi alternativ till traditionell bomull och polyester. Exempel ar miljomarkta produkter eller produkter med
alternativa fibrer som Lyocell, Modal, atervunnen polyester eller atervunnen bomull. Vi planerar att fortsatta utveckla nya produkter, genomféra
livscykelanalyser for att tydliggora skillnader samt féra dialog med vara kunder for att sékerstélla efterfragan. Férutom att vi har en stor andel

hallbara textilier &r i princip samtliga mérkta enligt OEKO-TEX 100 vilket sékerstéller att textilierna &r fria fran farliga amnen.

Klimatpaverkan
W INDEX - Klimatpaverkan CO2 ekvivalenter per tvattat kg

274,4

100 104,89 95,66 106,08
2009 2015 2016 2017 2018

Vi ser ett trendbrott 2018 med en mindre 6kning i var klimatpaverkan. Detta beror pa en kraftig 6kning av olja som bransle till var produktion
pa grund av problem med en pelletspanna. Sedan starten av vart arbete med fokus pa reduktion av klimatpaverkan 2009 har vi reducerat var

paverkan fran var verksamhet i Sverige med 6ver 60%
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ARBETSMILJO

Vi ska ta hand om vdra anstallda och
sdkerstalla en bra arbetsmiljo. En bra
och sdker arbetsmiljé dr helt centralt for
arbetet pd tvdtterierna och de ovriga
avdelningarna.

Pa bild: Fanny Stromberg, Rimbo
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Textilias arbetsmiljoarbete

EN BRA

Vi ska ta hand om vara anstéllda och sédkerstélla en bra arbetsmiljé. En bra och siker
arbetsmiljo ar helt centralt for arbetet pa tvatterierna och de 6vriga avdelningarna.
Detta sikerstiller en arbetsplats som attraherar och behaller bra anstéllda

Utifran forutsattningarna i var arbetsmiljé har vi bedémt att vi maste ha ett tydligt och
systematiskt arbetsmiljdarbete. Vi har valt att bygga upp vart system enligt standarden
OHSAS 18001 och vart arbetssatt &r certifierat av Burea Veritas. Detta arbetssatt tadcker dven

Arbetsmiljoverkets féreskrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 2001:1)

Vart ledningssystem for arbetsmiljo tacker samtliga vara verksamheter pa vara tvétterier,
kontor, transporter och vart arbete ute hos kund. Vart certifikat omfattar samtliga vara

verksamheter exkluderat vara tva minsta tvatterier i Arod och Malmo.

Arbetet med arbetsmiljén &r forankrat lokalt pa varje tvatteri. Vi forbattrar oss standigt genom
attvarje ar se dver riskerna och ta fram handlingsplaner och satta nya mal for var arbetsmiljo.
Detta driver oss framat - t.ex. vad det géller arbetsstallningar, inomhusklimat, enformigt

arbete, hantering av kemikalier, psykisk arbetsmiljé och buller.

This material references GRI Disclosures 403-1 Occupational health and safety management
system (2018)
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“En bra och sciker

arbetsmiljo ar helt
centralt for arbetet pd
tvdtterierna och de

ovriga avdelningarna.”
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Engagerad och
svarsfull personal

-
Ltk

Vi tror att en synlig och engagerad ledning ger en engagerad och ansvarsfull personal. Som ledare pa
Textilia dr det viktigt att narvarande och tydlig. Under 2018 arbetade vi fram en Kulturbok for att pa
ett enkelt sétt visualisera och tydliggora hur vi ska vara mot varandra. Kulturboken bygger pa vara
varderingar och ger stod och tydlighet inte bara for ledare utan for alla medarbetare.

Sadana ar vi pa Textilia

. Vi bryr oss om varandra, vara kunder och var arbetsplats

. Vi tar ansvar for var och vara kunders gemensamma utveckling
. Vi bidrar alla till att skapa en trivsam arbetsmiljo

. Vi fyller alla en viktig roll

. Vi lyssnar & respekterar varandra

. Vi hjalper varandra

. Vi vérdesatter vara olikheter

. Vi litar pa varandra

Mangfald & inkludering

Pa Textilia arbetar medarbetare fran ett 40-tal olika nationaliteter, 50% av vara medarbetare ar utrikes fodda
och vi har en god spridning pa aldrar och kon. Att arbeta i en verksamhet med s& manga olika nationaliteter,
varav manga som inte har svenska som forstasprak, kréver att foretaget star pa en stark vérderingsgrund nar det
géller mangfald och inkludering. Pa Textilia &r varderingarna styrande och det finns en 0-tolerans mot rasism och

framlingsfientlighet.

Forutom en stark vardegrund har vi pa Textilia en lika-behandlingspolicy samt en jamstalldhetspolicy. Bada
dessa grundar sig i att vi tror pa ett 6ppet och mangkulturellt samhalle dar alla ménniskor har lika vérde oavsett
kon, trosuppfattning, funktionsnedséattning, etnisk tillhérighet, sexuell laggning eller alder.

Kollektivavtal

Vi har kollektivavtal mellan IKEM (arbetsgivarorganisation) och IF Metall for arbetare samt EM

(arbetsgivarorganisation) och Unionen, Sveriges ingenjérer och ledarna for tjdnsteman.
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T e

Textilias arbetsmiljoarbete

Dodsfall, allvarli
olyckor ochi

Arbetsmiljorisker identifieras vid den arlig uppdateringen av arbetsmilj6risker. Dessa genomgangar sker lokalt
vid respektive tvatteri och centralt for stab och ledning. Vi anvdnder input fran inrapporterade avvikelser,
tillbud, olyckor, skyddsronder, brandskyddsronder, arbetsplatstraffar samt genomforda riskbedomningar

infor forandringar for att uppdatera respektive enhets arbetsmiljérisbedomningskarta.

Forutom den arliga riskbedémningen for arbetsmiljo genomfér vi dven arbetsmiljériskbedémningen infor storre

forandringar av var verksamhet, bade for att minska riskerna av férandringen men dven de risker som kan uppsta vid 2015 2016 2017 2018
sjalva forandringen.

Antal arbetsrelaterade dédsfall 0 0 0 0
Yiterligare aktiviteter som leder till identifiering av arbetsmiljorisker &r vara kvartalsvisa skyddsronder, manadsvisa Antal dédsfall per 200 000 arbetade timmar 0 0 ° 0
brandskyddsronder, dagliga PULSm&ten samt manadsvisa arbetsplatstraffar. Antal Allvarliga Olyckor* 0 2 0 1
Vara anstéllda kan kontinuerligt anmala olyckor och tillbud och andra former av awvikelser i vart drendehanteringssystem. Antal allvarliga olyckor per 200 000 arbetade timmar 0,0 0,4 0,0 0,2
Systemet har inbyggt stod for vilka fragor som boér besvaras av den som ld&mnar avvikelser och vad som behéver goras Antal anmélda mindre olyckor 76 4 58 70
av den som far ansvar att hantera avvikelsen. Vid samtliga avvikelser ska bakomliggande orsak utredas, vi anvander oss Antal mindre olyckor per 200 000 arbetade timmar 19 16 13 15
ofta av “5-varfor” metodiken for att komma fram till bakomliggande orsak. Arbetade timmar per ar inom Textilia 807566 | 898964 | 892637 | 919579

This material references GRI Disclosures 403-9 Work-related injuries (2018)
Var instéllning ar att “vi alskar avvikelser” och vi uppmuntrar var personal att alltid lyfta upp det som inte fungerar

eller &r en risk. Om de befinner sig i en riskfylld situation har de alltid ratt att avbryta arbetet och kontakta ndrmaste
chef. Vid behov finns dven mojlighet att ldmna avvikelser anonymt pa allménna datorer utan mojlighet att spara

uppgiftsldmnaren. Vi ser éver behovet av att implementera ett separat “visselblasningssystem”.

* Definition pa allvarlig olycka ar en olycka eller annan skadlig inverkan i arbete som féranlett dodsfall

I bedomning av arbetsmiljérisker och framtagande av handlingsplaner deltar lokal plastledning, skyddsombud, facklig eller svérare personskada eller samtidigt drabbat flera arbetstagare

representant samt vid behov dven central resurs for systematiskt arbetsmiljdarbete. Exempel pa skador som anses allvarliga:

Under 2018 har vi haft 1 allvarlig olycka da en person fatt strém i sig i samband med underhall av en maskin och var »Skador som resulterar | en fraktur pa ett ben i kroppen.

tvungen att uppsoka vard. Personen var ater i arbete dagen efter. «Skador som orsakar svar blédning, eller svar skada pa nerv, muskel eller sena.

«Skada péa inre organ.

Textilia minskar denna risk genom att genomfdra maskinsakerhetsbeddmningar pa samtliga aldre maskiner som ej ar
CE - mérkta.

«Skador som innebar andra eller tredje gradens brannskada eller annan brannskada som omfattar mer

an 5% av kroppsytan. Med brannskada jamstélls kylskada.

Den vanligaste typen av mindre olycka/tillbud 2018 ar klamskador. Har sker lokala utvéarderingar kring hur vi kan minska I vissa fall kan &ven psykisk skada riknas som olycksfall, t ex. om en person hamnat i chocktillstand. Hot

risken genom att bland annat sakerstalla ytor och oka framkomligheten vid rérelse av vagnar. omvald kan leda till en sddan skada. Hit hanfors dven tex tdg- och bilférare i samband med pakérningar.

This material references GRI Disclosures 403-2 Hazard identification, risk assessment, and indecent investigation (2018)
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“Vdrldga \

sjukfrénvaro - S
Textilias arbetsmiljo

Arbetsmiljo och
trivsel

dren avflera

!I .
A\

parametrar, Som
visar pd en bra

arbetsmiljo.

Pa Textilia dr det viktigt att alla medarbetare skall kdnna sig sedda och uppskattade.
Darfor arbetar vi standigt for att skapa en god arbetsmiljo och trivsel genom olika

aktiviteter.

Sjukfra nyﬂg_;ﬁo

Bland annat utses drets varderingsbérare genom Textilia Awards som innebar att varje
tvatteri nominerar medarbetare som dr goda ambassadérer for Textilia och vara vérderingar.
Bade de nominerade och de som vinner uppmarksammas och beldnas. Varje tvatteri har

aven aterkommande traditioner sasom julbord, midsommarluncher, after work eller andra

traditioner for trivsel och sammanhallning.

Pavara enheter finns &ven aktiva sa kallade Kamratféreningar dér foretaget och den anstallde

Den psykiska arbetsmiljon &r hogt prioriterat i vardagen. Manadsvisa APT avsatter en mindre summa pengar vilket mojliggdr for personalen ett gora saker tillsammans

(arbetsplatstraff), och arliga utvecklingssamtal dr bra verktyg for att folja hur personalen utanfor arbetstid.
mar.
Nytt from hosten 2018 &r vart partnerskap med svenska friidrottslandslaget dér alla vara
Var laga sjukfranvaro ar en av flera parametrar, som visar pa en bra arbetsmiljo. P& Textilia har medarbetare erbjuds fribiljetter till olika aktiviteter & mdsterskap. For vinnare av Textilia
vi malsattningen att halla en sjukfranvaro pa hogst 3% med vart gamla satt att mata och vi har Awards arrangerar vi dven en resa till Finnkampen.
genom aterkommande och riktade atgarder narmat oss det malet under de senaste aren. For att
battre méata var verksamhet har vi under 2018 férandrat vart satt att mata och var uppféljning
innefattar nu dven visstidsanstéllda, i samband med detta reviderade vi dven vart mal ned till

3,5% pa totalen.

NMI - matningar

2015 2016 2017 2018
Korttidssjukfranvaro (%) (Aldre mitning) 4,7% 4,1% 4,0% N.A
Korttidssjukfranvaro (%) som inkluderar | N.A N.A 2,3% 2,9%
alla, dven visstidsanstéllda. (fran 2018) Vimatervara medarbetares nojdhet/trivsel med sin arbetsplats arligen genom var NMI-enkét.

Arets Vde@f/ﬂngOfo@, Var malsattning ar att na upp till 68%.

Textilia Awards, innebdr

*Aldre definition: Korttidsfrénvaro: antal karensdagstimmar och sjukavdragstimmar pé att \/O/"G Z'\/(] t Z_e/r/- nOm/.ne/’G/f 2015 2016 2017 2018

mdnaden (dag 2-14) per varje ort genom antal tillgingliga timmar pd mdnaden per ort fér alla j NMI-index (%) 65% 65% NA NA

tillsvidareanstdllda arbetare. meda /’betC/ re som df gOdU

. _— s . . . . . . . Under 2017 och 2018 genomférdes ej NMI pa hosten utan den framflyttades till varen 2019,
Nuvarande definition: Korttidsfrdnvaro: antal karensdagstimmar och sjukavdragstimmar pa am b assa d orer fO r Texti / a

detta underlag ar ej klart i samband med publicering av denna hallbarhetsrapport.
mdénaden (dag 2-14) per varje ort genom antal tillgdngliga timmar pd mdnaden per ort fér alla

arbetare (tillsvidare och korttidsanstdllda) och vdara varderin aar. ¢
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C3R-
MANSKLIGA
RATTIGHETER

I vdr verksamhetspolicy definieras socialt
ansvarstagande enligt tvd punkter. Lokalt i
Sverige genom integration och inkludering,
samt att sdkra manskliga rattigheter hos
dem som tillverkar vdra textilier

Pa bild: Emre User, Rimbo
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Social hallbarhet

CSR-
MAN

Textilia bidrar
till en positiv
samhallsutveckling

| Textilias verksamhetspolicy definieras socialt ansvarstagande enligt tva punkter
varav den ena punkten handlar om socialt ansvarstagande lokalt i Sverige och den
andra punkten om att sdkra ménskliga rattigheter hos dem som tillverkar vara

textilier.

VARA TVATTERIER -
Ar fordomsfria arbetsplatser med mojligheter fér utsatta manniskor att komma i kontakt

med arbetsmarknaden.

VAR PERSONAL -
Vi hjalper till att [6sa sociala utmaningar och frémja integrationen av utsatta medborgare

som annars skulle sta utanfor arbetsmarknaden.

VARA LEVERANTORER -
Maste félja amfori-BSCI Code of Conduct, som sékerstéller anstandiga arbetsférhallanden

och vdrnar om miljon. Detta dr ett ofrdnkomligt krav fran Textilia.
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Integration och inslussning pa den svenska
arbetsmarknaden

Vi bidrar aktivt till att [6sa de sociala utmaningarnai
Sverige. Vi gor detta genom att integrera och inkludera
manniskor som star pa kanten av arbetsmarknaden.
Vi har praktikanter som hor till utsatta grupper

och behover hjalp for att komma in - eller tillbaka

pa arbetsmarknaden. Vi anstaller personal pa

praktikplatser, jobbpraktik och arbetsprévning.
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Resultat - CSR

“Vi fokuserar pd véra
Importorer och producenter
av textilier dar vi bedémt
att den storsta risken for
brister gallande mdnskliga
rattigheter, arbetstagarens
rattigheter, antikorruption
och miljo foreligger i vdra

leverantorskedjor.”

Goda exempel:

- samarbeten med svensk arbetsférmedling for att fa

langtidsarbetsldsa i jobb

- samarbete med Internationella vetenskapsakademin
i projekt for att fa nyanldnda akademikeri

sysselsdttning

- lokala samarbeten med Samhall for att bidra till att
manniskor med olika typer av funktionshinder ges en

mojlighet till sysselsattning.

-1 Géteborg har Textilia ett tvatteri for brukartvatt.
Detta tvatteri bemannas helt och hallet av personal

fran Samhall.
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Social hallbarhet

Vi gor inkdp i manga delar av vérlden. For att sékerstélla en hog transparens i hela
virdekedjan undertecknar alla vara permanenta kladleverantérer en deklaration, innan
samarbetet paborjas, dir de garanterar att miljomassiga och etiska krav i samband med
deras tillverkning av klader till oss ar uppfyllda.

Textilia ar sedan 2011 medlem i BSCl och vi har anammat deras uppférandekod eller Code of
Conduct (CoC) som var egen. Vi fokuserar pa vara importérer och producenter av textilier dar vi
beddmt att den storsta risken for brister gallande manskliga rattigheter, arbetstagarens rattigheter,

antikorruption och miljo foreligger i vara leverantérskedjor.

Genom avtal med vara textilimportorer avkraver vi dem ansvar for att vidareférmedla kraven
enligt CoC nedat i leverantdrskedjan. Textilias malséttning ar att producenter i risklander ska ha
en aktuell revisionsstatus och att deras resultat vid revisioner dr som ldgst acceptabelt. Enligt
amfori BSCI blir revisionsresultaten A-E dér A,B &r godként och C ar acceptabelt. Alternativt att

producenten ar certifierad enligt SA 8000 standarden.

Andel reviderade producenter med godkant resultat
| dagsléget har vi 12 producenter av textilier i risklander i vart eget leverantdrstrad som vi
administrerar i amfori BSCl-databas. 3 av dessa leverantdrer har resultat D i senaste revisionen och

kommer genomfora dtgarder och en re-audit under 2019.

+2015 hade 50% av leverantorerna godkand revisionsniva

+2016 hade 67% av leverantorerna godkand revisionsniva

2017 har 85% av leverantdrerna godkénd niva (de som saknar har levererat marginellt till Textilia
under 2017)

+2018 har 75% av leverantorerna godkand niva

2015 2016 2017 2018
Andel producenter med aktuell revisionscykel 56% 85% 85% 92%
Andel producenter med godkant revisionsstatus 50% 69% 85% 75%
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“‘Utover detta foljer

Textilia érligen upp
importorer som sjdlva
dr medlemmar i
amfori BSCI for att
sdkerstdlla att deras
producenter har
aktuell revisionscykel
och godkand niva vid

revision.”
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amfori BSCI Code of Conduct

Our enterprise agrees to respect the following labour principles set out in the amfori BSCI Code of Conduct.

amfori BSCI Principles

The Rights of Freedom of
Association and Collective
Bargaining

Our enterprise respects the right of workers to

form unions or other kinds of workers' associations
and to engage in collective bargaining.

Fair remuneration

Our enterprise respects the right of workers to
receive fair remuneration.

Occupational health and safety

Our enterprise ensures a healthy and safe
working environment, assessing risk and taking all
necessary measures to eliminate or reduce it.

Special protection for
young workers

Our enterprise provides special protection to any
workers that are not yet adults.

No bonded labour

Our enterprise does not engage in any form of
forced servitude, trafficked or non-voluntary
labour.

amfori BSCI Approach

Code Observance

Our enterprise is obliged to protect workers’ rights
as mandated by the law and the amfori BSCI Code.

Workers’ Involvement and
Protection

Our enterprise keeps workers informed about their
rights and responsibilities.

www.amfori.org
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Ethical business behaviour

Our enterprise does not tolerate any acts of
corruption, extortion, embezzlement or bribery.

No discrimination

Our enterprise provides equal opportunities and
does not discriminate against workers.

Decent working hours

Our enterprise observes the law regarding hours of
work.

No child labour

Our enterprise does not hire any worker below the
legal minimum age.

No precarious employment

Our enterprise hires workers on the basis of
documented contracts according to the law.

Protection of the environment

Our enterprise takes the necessary measures to
avoid environmental degradation.

Supply Chain Management and
Cascade Effect

Our enterprise uses the amfori BSCI Principles to
influence other business partners.

Grievance Mechanism

Our enterprise provides a system to collect
complaints and suggestions from employees.

amfori () Bsc

Trade with purpose
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ANTI
KORRUPTION

Vi for kontinuerlig dialog med véra
importdrer, sprider information om
utbildningar samt genomfor revisioner for
att motverka korruption.

P& bild: Farzana Islam, Rimbo
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Social hallbarhet

ANTI
KORRUPTION
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1 vart arbete med att sprida amfori BSCI Code of Conduct i vara
leverantérsled, genom att fora dialog med vara importorer, sprida
information om utbildningar samt genomfor revisioner av vara producenter,
formedalar vi och foljer upp budskapet att vara producenter ska motverka
korruption och ska sikerstilla system for visselblasning som skydda

uppgiftslamnaren fran repressalier.

| Sverige arbetar Textilia kontinuerligt med att uppmuntra vara medarbetare att
lyfta upp och rapportera avvikelser och felaktigheter. Syftet &r att vi tillsammans

ska l6sa dessa och forsdka atgérda dess rotorsak, vi kallar det medarbetardrivet

forbéattringsarbete.

Medarbetare kan rapportera avvikelser dels digitalt i vart avvikelsehanteringssystem

ellerta upp avvikelser i samband med PULS-m&ten eller Forbattringsmoten.

Utdver detta system tittar vi pa mojligheten att under 2019 infora ytterligare en
rapporteringsvag for att sakerstélla att alla pa Textilia kan kdnna sig sdkra nar de
[dmnar in uppgifter om oegentligheter som uppstatt och dar man vill ha mojlighet

attvara anonym.
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